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O1. APRESENTAGCAO

Plano de A¢do

Este documento apresenta o Plano de Agdo para o Microterritério 01 Mariana,
formado pelo municipio de Mariana, que orienta a atuagdo das equipes do
Programa de Comunicagéo, Participagéo, Didlogo e Controle Social (PG06),
bem como da Geréncia de Didlogo e Canais de Relacionamento (GDCR). Ele
tem como objetivo organizar e integrar as principais estratégias de atuagdo da
drea, como forma de permitir o alcance dos resultados esperados para a
reparacdo/compensacdo, articulando programas e promovendo as agoes de
responsabilidade do PGO6.

Mapa 1. Microterritério 01. Mariana.
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As acgées planejadas neste documento podem sofrer alteragées em fungéo de
mudancgas nos cronogramas das ag¢ées dos demais programas da Fundagéo
Renova.
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02. PROCESSO DE CONSTRUGAO DO
PLANO DE AGAO TERRITORIAL

A construc@o do Plano de Agdo Territorial (PAT) plano parte da leitura
contextual do microterritério e das agendas previstas/em execugéo dos
programas, em uma perspectiva integrada dos principais temas
pertinentes & reparagdo, considerando as expectativas e necessidades
locais, bem como as responsabilidades da Renova e limites impostos pelo
TTAC. Em seguida, baseado nesse enquadramento, séo delimitadas as
agendas prioritarias do PG06 e Geréncia de Didlogo e Canais de
Relacionamento, que consideram os aspectos de maior centralidade para
a reparacdo do microterritorio.

Imagem 01. Processo de Planejamento de A¢des Territoriais
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Em linhas gerais, a definicdo das agdes do planejamento considera os
seguintes norteadores:
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* Emergem das interagées ja realizadas com publicos,
considerando todo o relacionamento mantido permanentemente pelas
equipes do PGO6 nos territorios.

» Consideram acgées validadas junto aos PGs,

tendo em vista suas responsabilidades e definicdes pactuadas nas
demais esferas de governanga.

» Sistematizam atividades jaG em curso,
e que se encontram em execucdo nos territorios, considerando a
dindmica do trabalho de reparagdo.
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= Sdo dindmicas e de alta intensidade,
com permanente revisdo e complementacdo e agdes executadas
diariamente em todos os microterritorios.

» Sdo readequadas a partir da prépria participagéo,
considerando a ades@o, demandas e encaminhamentos definidos
junto aos publicos, nos espagos de didglogo.

E a imbricagéo entre as necessidades e expectativas apresentadas pelos
pUblicos de relacionamento nos diferentes espagos de participacdo e as
estratégias promovidas pela Fundagéo Renova em conjunto a articulagéo
com o escopo dos Programas, que subsidiam o desenho do planejomento
territorial.

Vale destacar que, considerando a dindmica e a complexidade da reparagdo,
que inviabilizam a projecdo definitiva de atividades de relacionamento com os
pUblicos dos territorios, as agdes aqui apresentadas serdo revisadas e
complementadas semestralmente.
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03. PONTO DE PARTIDA PARA O
PLANEJAMENTO

Entendimento de Contexto

03.1 CARACTERIZAGAO DO TERRITORIO

O municipio de Mariana esta localizado na microrregido de Ouro Preto,
na regido Central de Minas Gerais, a 110 quildmetros da capital mineira.
Devido & riqueza encontrada nas montanhas de Mariana, especialmente
0 minério de ferro, a extragdo mineral se configurou como a principal
atividade produtiva local, sendo forte responsdvel pela geragdo de
empregos e receita publica. © municipio integra o “Quadrilatero Ferrifero”,
regido responsavel por aproximadamente 60% da produgdo nacional de
minério de ferro. Em 2015, Mariana foi a segunda cidade do pais em
arrecadagdo de royalties pela extragcdo de’ minério, superando os 104
milhdes de reais. Este quadro levava a um predominio da producdo
industrial na composicdo do PIB do municipio, que compreendia, até 2015,
62,2% de tudo que era produzido no territorio (IBGE, 2015) e quase 80% da
arrecadagdo municipal, também Concentrondo a maior parte das vagas
de trabalho geradas no municipio, 42@‘% (IBGE, 2010).

Com populagdo estimada em 60 @’ﬁl habitantes (IBGE, 2018), o municipio
é considerado de médio porte e\%olxo densidade demogrdafica. Mariana
apresenta uma ocupacgdo territorial majoritariamente urbana, onde
residem quase 90% de sua populacdo. O indice de Desenvolvimento
Humano (IDH-M) é de nivel alto (0,742), indicando a existéncia de
melhores condigdes e qualidade de vida de sua populagdo. J& em
relagéo & distribuicdo de riqueza, o indice de Gini, de 0,510, indica um nivel
relativamente alto de desigualdade social entre os habitantes locais. De
todo modo, o resultado é positivo se comparado aos registrados para
todo o estado de Minas Gerais (0,5634) e para o Brasil (0,6086).

Tabela 1. Populagdo Total no ano de 2015 e Populag¢dio Cadastrada no
microterritorio

Municipio Populacgéo Total' Populacdo Cadastrada
MARIANA 58.802 3.683
Total 58.802 3.583 (6,09%)

No entanto, Mariana representa o epicentro dos danos causados pelo
rompimento da barragem de Funddo e concentra impactos diversos. Por

' Dados referentes a populagdo estimada para municipio no ano de 2015. Fonte: DataSus.
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sua proximidade ao empreendimento da Samarco, os efeitos danosos
apresentam grande magnitude e complexidade. Apds atingir Bento
Rodrigues, subdistrito situado a oito quildmetros da barragem, os rejeitos
alcangaram o rio Gualaxo do Norte e seguiram causando mortes e
destruicdo de moradias, estruturas urbanas, meio ambiente, patrimonios
historicos e culturais. Os danos fisicos gerados a populacdo de Mariana
também estdo associados a elementos de ordem social e psicologica,
considerando o trauma causado pelo desastre vivenciado, a brusca
mudanga no cotidiano das familias atingidas e o comprometimento dos
modos de vida daqueles que perderam ou sofreram danos em suas
residéncias e locais de trabalho.

03.2 CARACTERIZAGAO DOS DANOS E ACOES IMPLEMENTADAS PELA
RENOVA

Quadro 1. Dimensées de impacto no microterritério, caracterizagéo dos danos
e agdes implementadas pela Fundagéo Renova

Dimensdo

Caracteristicas dos Danos Relatados

Acgdes Implementadas pela Renova

MORADIA

Oito comunidades foram diretamente atingidas
pela passagem dos rejeitos: Bento Rodrigues,
Paracatu de Baixo, Comorgos,&%dras, Borba,
Ponte do Gama, Paracatu %@\Cimo e Campinas.
Bento Rodrigues e Poro%a%b de Baixo foram as
localidades mais impdi\:todos, com a quase
totalidade dos seus iméveis sendo danificada
de forma parcial ou completa. Nestas
localidades, as familias desalojadas foram,
posteriormente, realocadas em outros espagos
para moradia tempordria, na sede de Mariana.
Em Camargos, Pedras, Borba, Ponte do Gama,
Paracatu de Cima e Campinas, imoveis rurais
foram impactados diretamente, com destruicdo
total e parcial de edificages residenciais,
benfeitorias, dreas de cultivo e perda de
animais. Algumas das familias também tiveram
de ser deslocadas para moradias tempordrias.
Além dos danos fisicos as propriedades
atingidas, as familias que sofreram
deslocamento fisico compulsério perderam
objetos de valor material e/ou afetivos, relagées
e vinculos existentes na comunidade, acesso a
bens e servigos publicos e a equipamentos de
uso comunitdrio, principalmente de Assisténcia
Social, Satde e Educagdo. As consequéncias
para a rotina e o modo de vida das familias
também foram significativas. O impacto nas
propriedades rurais resultou também na perda
de produgdo para consumo e renda das
familias.

Garantia de atendimento em Moradia
Tempordria a todas as familias em situagdo de
Deslocamento Fisico.

Constituicdo dos Grupos de Trabalho de Bento
Rodrigues, Paracatu de Baixo e Comunidades
Rurais para discuss@o das pautas de
reparagdo.

Construgdo e validagdo de projetos para os
reassentamentos de Bento Rodrigues e
Paracatu de Baixo com ampla participagdo das
comunidades.

Construgdo participativa dos projetos das
residéncias individuais incluindo os
reassentamentos familiares e reconstrucées
das comunidades atingidas.

Engajamento da comunidade de Bento
Rodrigues para o processo de mudanga das
familias para o Reassentamento Coletivo.
Engajamento da comunidade de Bento
Rodrigues em atividades no espago do
Reassentamento Coletivo.

Engajamento da Comissdo de Paracatu de
Baixo em discussbes sobre o Reassentamento
Coletivo.

Restituicdo financeira de todos os bens e
animais perdidos em fungdo da passagem de
rejeitos.

Acolhimento tempordrio de todos os animais
atingidos.

Pagamento de Indenizagdo e Auxilio Financeiro
Emergencial para todas as familias atingidas,
incluindo familias que perderam suas casas.

W,

|Ill'!,/

HeP Solut/@ne

W

Y/l



Dimensdo Caracteristicas dos Danos Relatados Agdes Implementadas pela Renova
CULTURAE = Nas comunidades de Bento Rodrigues e * Recuperagdo e restauragdo das pegas sacras
MEMORIA Paracatu de Baixo, houve perda definitiva dos das Capelas de S&o Bento e Nossa Senhora das

espagos de uso coletivo e comprometimento Mercés (Bento Rodrigues), Santo Antonio
de vinculos e possibilidade de integragdo. Em (Paracatu).
sua grande maioria, as familias encontram-se = Viabilizagdo para realizagdo de celebragoes,
residindo na sede de Mariana, afastadas entre velorios e sepultamentos na drea de origem.
si, dispersas nos bairros da cidade, o que = Andlise técnica de terrenos para a reconstrugdo
dificulta a continuidade de praticas anteriores. A do Campo de Futebol da comunidade de
destruigdio de espagos como a Capela de Séo Pedras.
Bento, que nasceu junto com a prépria = Contratagdo e inicio das obras de reconstrugdo
comunidade de Bento Rodrigues, e da dos Bens Coletivos de Ponte do Gama.
cachoeira Ouro Fino, representam exemplos de | * Engajamento da comunidade de Bento
perdas para a geragdo presente e para d Rodrigues em atividades culturais e religiosas
histéria dessa regido. no espago do Reassentamento Coletivo.
= J& nas comunidades que ainda permanecem » Retomada das atividades culturais e de
nos seus locais de origem, houve impactos em socializagdo na Casa dos Saberes.
infraestruturas pudblicas de uso coletivo como
pontes, estradas, campos de futebol,
cachoeiras, entre outros, implicando em
prejuizos para a pratica de lazer, esporte e
manifestagdes culturais de sua populagdo.
Igrejas da regidio, objetos pessoais e simbolos
locais também foram perdidos.
EDUCAGAO = As escolas municipais situadas nas » Continuidade do funcionamento e garantia das

MEIO AMBIENTE

AGROPECUARIA

comunidades de Bento Rodrigues e Paracatu de
Baixo foram totalmente destruidas. Em fungdo
desses impactos, alunos dessasiocalidades
tiveram que ser tronsferidog&%mpororiomente
para novas escolas. Q%o

Vale destacar que ford%e'ﬁ registrados diversos
relatos de situagdes de discriminagdo e
preconceito em relagdo aos estudantes dessas
comunidades, que foram inseridos nas escolas
da sede municipal.

O rompimento da barragem de Funddo
despejou uma enorme quantidade de lama que
atingiu diretamente o municipio de Mariana. Ao
todo, vazaram 34 milhdes de m? de rejeitos de
mineragdo, constituidos por areia e silica, com
altos teores de ferro (Fe) e manganés (Mn). O
material atingiu comunidades e percorreu o
leito do rio Gualaxo do Norte, sendo depositado
em parte considerdvel do territorio.

Com isso, verificou-se o comprometimento das
condigdes do rio Gualaxo do Norte e o
assoreamento de seu curso d’dgua. Também
houve impacto sobre a vegetagdo de suas
margens, incluindo dreas de preservagdo
permanente (APPs), parte delas contendo mata
atléntica. Por onde os rejeitos passaram,
também houve comprometimento da
qualidade do solo, bem como mortandade de
biodiversidade aqudtica e fauna terrestre.

Propriedades rurais de Mariana foram
diretamente atingidas pelos rejeitos, tanto em
Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo, quanto
nas demais comunidades ao longo das

unidades escolares durante o processo de
reparacdo até a instalagdo definitiva nos
reassentamentos.

Suporte pedagdgico para escolas.
Engajamento da comunidade de Bento
Rodrigues em atividades no espago da escola
no Reassentamento Coletivo.

Apoio em atividades de socializagdo nas
escolas tempordrias, como festas juninas.

Continuidade das agdes de reparagdo
ambiental e monitoramento das agdes na
calha do rio Gualaxo do Norte.

Continuidade do projeto piloto de
renaturalizagdo do rio Gualaxo do Norte.
Manutengéo dos cercamentos das Areas de
Protegéo Permanente (APPs) e plantio de
espécies nativas.

Acdes de conscientizagdo sobre a preservagdo
das Areas de Preservagéo Permanente (APPs)
nas propriedades atingidas.

Apoio para regularizagdo ambiental das
propriedades rurais atingidas.

Ressarcimento dos bens perdidos em fungdo
da passagem dos rejeitos e pagamento de
Auxilio Financeiro Emergencial para produtores
que tiveram a renda comprometida.
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Dimensdo Caracteristicas dos Danos Relatados Agdes Implementadas pela Renova
margens do rio Gualaxo do Norte. A lama * Implementagdo do Plano de Adequagdo
chegou a invadir dreas de cultivo e pastagem, Socioecondmica e Ambiental (Pasea) para
causando perda direta de plantios e alimentos apoio & retomada das atividades
e fuga e morte de animais. Além disso, agropecudrias com a construgdo de
comprometeu a qualidade do solo e limitou o benfeitorias, plantio e Assisténcia Técnica e
acesso do rio para dessedentagdo animal. O Extenséo Rural (ATER).
abastecimento de dgua utilizada para = Fornecimento, em valor, de alimentagdo animal
produgdo também foi comprometido em aos produtores rurais.
algumas propriedades. Currais e outras
benfeitorias também foram destruidas ou
danificadas. Produtores perderam, ainda,
ferramentas e insumos utilizados na produgdo.

COMERCIO = Estabelecimentos comerciais existentes nas * Agbes voltadas para pequenos negocios e
comunidades rurais de Mariana foram comércios atingidos pela lama.
diretamente impactados pelo rompimento da * Adequagdo das condigdes de produgdo e dos
barragem, levando & inviabilidade de sua negdcios as novas condigdes de mercado.
operagéo, perda de ferramentas, maquindriose | * Elaboragdo dos projetos de reestruturagdo dos
insumos, comprometimento da infraestrutura e comeércios reconstruidos de Bento Rodrigues e
restrigéo de acesso a clientes e fornecedores. Paracatu de Baixo.

OUTRAS = As pessoas deslocadas fisicamente que * Implementagdo da Plataforma Recoloca Rio

ATIVIDADES trabalhavam na prépria comunidade ou em Doce para cadastro de curriculos de pessoas

PRODUTIVAS E locais préximos ficaram impossibilitadas de interessadas em trabalhar nas atividades da

ECONOMICAS continuar seus oficios apés o rompimento, Fundagdo Renova.

configurando o deslocamento de renda das
familias. Paralelamente, observou-se um
crescente indice de desemprego em Mariana,
especialmente devido a paralis@gdo das
atividades da Samarco. Sor@’ﬁdo ao quadro
econdmico nacional, a tq% de desemprego
saltou de 5% para 23%‘@%1 2016.

Além disso, houve brusca diminuigéo da
arrecadagdo de tributos pelo municipio, que
afeta diretamente a manutengé&o dos servigos
pUblicos e os investimentos em diversas dreas
que demandam atengdo, especialmente apos
situagdes de desastre, como a protegdo social
e a saude publica.

Por fim, em funcéo das informagdes sobre a
dimensdo do impacto no municipio e no
comprometimento direto de algum de seus
atrativos, houve queda nas atividades de
turismo, impactando os setores de comeércio e
servigos, sobretudo da sede de Mariana.

Divulgagdo semanal de vagas de emprego
para comunidade atingida e impactada.
Atracdo de investimentos, financiamentos e
agoes de trabalho e renda.

Atualizagdo do Plano Diretor e Plano de
Mobilidade Urbana.

Reativacdo e fortalecimento da Cooperativa de
Laticinios de Mariana.

Implantagéo da Casa do Empreendedor.
Implantagé&o do Distrito Industrial.

Criagdo do fundo “Diversifica Mariana”.
Execucgdo de duas edigdes do Edital Doce,
voltado para atividades relacionadas ao
turismo, cultura e lazer.

Ressarcimento dos Gastos PUblicos
Extraordindrios decorrentes do rompimento da
barragem.

Fomento ao associativismo e cooperativismo:
Oferta de capacitagdes: Projeto “Brotal” em
parceria com o IEBT, para formagdo
empreendedora de jovens para o
desenvolvimento de novos negocios; Projeto Rio
Doce Digital, com objetivo desenvolver e
capacitar os jovens em “Transformagdo Digital”
(uso de tecnologias para geragéo de resultados
de empresas e organizacdes) e Projeto Campus
Tech: focado em desenvolver e capacitar
estudantes de graduagdo e/ou pés-graduagéo
regularmente matriculados em instituigées de
ensino superior publicas e privadas do
municipio de Mariana, em trés metodologias de
planejamento e execucdo de eventos/projetos
de empreendedorismo e inovagdo, voltados ao
desenvolvimento e fortalecimento dos temas no
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Dimensdo

Caracteristicas dos Danos Relatados

Agdes Implementadas pela Renova

SAUDE E

PSICOSSOCIAL

EFEITOS DA
REPARAGAO

Esta dimensdo revela impactos de diversas
ordens, tanto aqueles decorrentes da
passagem do rejeito em si, quanto dos
momentos posteriores. Sabe-se que algumas
pessoas que tiveram contato com a lama
apresentaram problemas dermatolégicos efou
respiratérios. Logo apds o rompimento
observou-se o aparecimento de reclamagdes
de depressdo, sindrome do pdnico e insdnia,
elementos que podem estar relacionados ao
trauma e/ou &s abruptas mudangas no modo
de vida das comunidades. Além disso, pode-se
observar queixas de situagdes de preconceito e
discriminagd&o sofridas pelos atingidos pelos
moradores da sede do municipio,
principalmente. Atribui-se, muitas vezes, as
familias atingidas, a culpa quanto & situagdo
econdmica local e o quadro de desemprego
enfrentado no municipio.

Falas discriminatérias e de estigmatizagdo dos
atingidos causam, por muitas vezes, 0 aumento
do sofrimento vivido pelo rompifnento em si e
traz desafios para a sociob@bgdo das familias
no novo contexto, no qugldeverdo permanecer
até areparagdo definlﬁ%o‘ Existem, também,
relatos de aumento de uso e abuso de dlcool
ou outras drogas e 6cio por falta de atividades
que antes eram realizadas na comunidade,
como plantio, criag@o de animais, praticas de
esporte e lazer entre os moradores.
Paralelamente, as familias atingidas tém
relatado baixa disponibilidade e mé qualidade
do atendimento oferecido por parte dos
equipamentos publicos. Por outro lado, verifica-
se um aumento expressivo na procura por
atendimento, pressionando os equipamentos e
equipes envolvidas. Como exemplo, a
quantidade de familias acompanhadas pelo
PAIF (Servigo de Protegéo e Atendimento
Integral & Familia) saltou de 296 em novembro
de 2015 para 627 em margo de 2016,
alcangando um pico de 118 familias
acompanhadas em outubro de 2016.

As agoes de reparacdo levaram & produgdo de
novos impactos. Na infraestrutura, verificaram-
se transtornos em fungdo do grande aumento
de trafego (carros e caminhoes,
principalmente) e aumento de reclamagoes de
dano ao patriménio publico, deterioragdo de
vias rurais e urbanas. Além disso, ha relatos do
aparecimento de trincas e rachaduras em
estruturas publicas e residéncias.

mMunicipio, assim como prover
acompanhamento e assessoria no
planejamento e execucdo de 1 (um) evento
imersivo a ser realizado pelos(as)
universitarios(as),

Atuagdo de equipe dos Programas de Protegdo
Social e Satde em interface direta dos
equipamentos publicos do SUS e SUAS para
discuss@o e encaminhamentos de situagdes
que envolvem os temas do processo de
reparagdo.

Priorizagdo de atendimento das familias que
sofreram deslocamento fisico.

Melhorias de equipamentos publicos de saude
e repasse de recursos para ampliagdo dos
atendimentos realizados pelo SUAS e SUS.

* Manutengdo das vias de acesso ds
comunidades utilizadas pela Fundagdo Renova
e orientagéo dos colaboradores quanto &
velocidade do tréfego.

= Acordo e implementag¢do de condicionantes ao
licenciamento das obras do reassentamento
com reforma de espagos publicos, agdes de
geragdo de renda e promogdo do meio
ambiente.
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Dimensdo

Caracteristicas dos Danos Relatados

Agdes Implementadas pela Renova

» Paralelamente, j& se observa um aumento na
populagdo devido aos profissionais que
chegam para as atividades de reparagdo,
intensificada pelos avangos das obras dos
reassentamentos coletivos. Além disto, &
recorrente a demanda por contratagdo de mdo
de obra local, especialmente de pessoas

Reforma do Aterro Sanitario de Mariana.
Reforma da Sede da Sociedade Musical S&o
Caetano.

Reforma de templos religiosos nas areas de
influéncia direta das obras.

Calgamento das ruas e becos da Comunidade
de Camargos.

atingidas. Nota-se, ainda, o aumento da
especulagdo imobilidria, proveniente do
inchago populacional do deslocamento fisico
das familias diretamente impactadas e inicio
dos processos de reassentamento, além da
retomada da operagdo da Samarco em

dezembro de 2020.

Campanhas de monitoramento dos impactos
socioecondmicos e socioambientais.

Atuacdo de equipe de didlogo e
relacionamento com foco nas comunidades
que sofrem impactos das obras.

Avango das indenizagées com a
implementagdo do Sistema Indenizatorio
Simplificado.

03.3 PROGRAMAS ATUANTES NO MICROTERRITORIO E SINERGIAS

ENTRE FRENTES DE TRABALHO

A Fundagdo Renova estd estruturada em 44 programas focados na reparagdo
e compensagdo dos danos associados ao rompimento da barragem de
Funddo. Os programas atuam nos territorios considerando a presenga do
impacto a que se destina a atuagdo do programa, o que implica que alguns
programas possuem atuagdo apenas em tgrritérios especificos.

O
Abaixo, listamos os programas que atgg?n no microterritério de Mariana;

Quadro 2. Programas Somoecon@mlcos e Socioambientais da Fundacgéo
Renova atuantes no microterritério

Programas

Socioeconémicos
PGO1. Levantamento e Cadastro
PG02. Ressarcimento e indenizagdo
PGO5. Protegdo Social
PGO06. Didlogo, Comunicagdo e Participagdo Social
PGO7. Assisténcia aos Animais
PGO08. Reconstrugdo de Vilas

PG10. Recuperagdo das Demais Comunidades e
Infraestruturas impactadas

PGII. Reintegragdo da Comunidade Escolar
PGI12. Mem&ria Histoérica, Cultural e Artistica
PGI3. Turismo, Cultura, Esporte e Lazer

PGl4. Saude Fisica e Mental da Populagdo Impactada
PGI16. Retomada das Atividades Aquicolas e
Pesqueiras

PGI17. Retomada das Atividades Agropecudrias
PGI8. Diversificagdo Econdmica Regional

PG19. Micro e Pequenos Negdbcios

PG20. Estimulo & Contratagdo Local

PG21. Auxilio Financeiro Emergencial

AL
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Programas

Socioambientais
PG23. Manejo dos Rejeitos
PG25. Recuperacdo da Area Ambiental 1
PG28. Conservagdo da Biodiversidade
PG29. Recuperagdo da Fauna Silvestre
PG30. Fauna e Flora Terrestre Ameagada de Extingdo
PG31. Coleta e Tratamento de Esgoto e Destinagdo de
Residuos Solidos
PG32. Tratamento de Agua e Captagéo Alternativa

PG33. Educagdo Ambiental

PG34. Preparagdo Para Emergéncia Ambiental
PG36. Comunicagdo Nacional/Internacional
PG37. Gestdo de Riscos Ambientais

PG38. Monitoramento da Bacia do Rio Doce

PG39. Unidades de Conservagdo

PG40. CAR e PRAS

PG41. Gerenciamento dos Programas
Socioambientais

PG42. Ressarcimento de Gastos Publicos
Extraordindrios



PG35. Informagdo Para a Populagdo

Em fungdo da interface entre os diferentes programas da Fundagdo Renova e da
imbricagdo dos temas no contexto territorial, agrupamos os programas em 11 grandes
temas da reparacédo.

Quadro 3. Categorizacgdo Geral de Temas da Reparagéo por Programas

Ativ.

Cadastro Indenizagéo e Atividades Aquicolas e Economia Reparagdo
Integrado AFE Agropecudrias q R e Inovagdo Ambiental
Pesqueiras
PG23; PG24; PG28;
PGO] PGO2: PG PGO07; PG17; PG25; PGIG PGI15; PGI18; PG19; PG29; PG30; PG3I;
' PG26; PG27, PG40 PG20; PG42 PG33; PG34; PG37;
PG38; PG39
. Reassent., - . .
Abastecimento . Protecdo Social e Povos Turismo, Cult.,
_ Moradia e P . . .
de Agua Saude Tradicionais Esp. e Lazer
Infraest.
PGO08; PGIO;
PG32 PGl PGO5; PG14 PGO3; PG04 PGI2; PGI3

Essa divisdo visibiliza a organizagdo corrente de atuagdéo conjunta entre alguns
programas que possuem interfaces e complementariedades e destaca as principais
potencialidades de sinergia entre os programas, bem como as associagdes de pautas
j& identificadas no contexto territorial.

03.4 HISTORICO DE RELACIONAMENTO - AGOES REALIZADAS E
RESULTADOS S

O contato frequente das equipes de relacionamento social da Fundagdo Renova
com as partes interessadas, notadamente com a populagdo atingida, tem
permitido a identificagdo das suas expectativas e necessidades quanto ao
trabalho de reparagdo e compensagdo.:

No quadro abaixo apresentam-se as agdes de relacionamento empreendidas
pela equipe da Geréncia GDCR, considerando os principais temas e dimensdes
da reparagdo, entre junho de 2022 e junho de 2023 e os quantitativos
acumulados:
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Tabela 02. Quantitativos de Agdes de Relacionamento do microterritério?

2015 a 2023 2015 a 2023 2019 a 2023*
ACUMULADG 1169 8.788 16
Didlogos Coletivos Didlogos Individualizados Protestos

iz sones - N (= A

- Didlogos Didlogos Ocorréncia
DIMENSAO 3s : AN . . . .
Coletivos - jun/22 a jun/23 Individualizados - jun/22 a jun/23 de Protestos — jun/22 a jun/23
Cadastro Integrado I 5:3%; ‘ 11%; 0,0%;
4 15 0
. N 2,3%; 350,0%
Indenizagdo e AFE 0,0%; 0 )
32 .7
Povos Tradicionais 0,0%; 0 0,0%; 0 0,0%; 0
Prot. Social e Satude I 3,9%; 3 ‘ 0,8%; 11 l 50,0%; 1
1,8%; 50,0%;
Ativ. Agropecudrias 0,0%; 0 25 1
85,5%; 89,9%; o .
UHE Risoleta Neves 0,0%; 0 0,1%; 2 0,0%; 0
. 3,9%; 01%: 1 0,0%;
Turismo, Cult. e Lazer 3 o 0
o7+ %; 0,0%; 0
Economia e Inovagdo 0,0%; 0 | 12%;17 >
i i . 0,1%; 1 l 50,0%; 1
Ativ. Ag. e Pesqueiras 0.0%; 0 °
i %; 1,3%; 18 0,0%; 0
Reparagdo Ambiental 0,0%; 0 |
9 .
. ; 1,3%1 < ‘ 11%:15 0.0%:0
Abastecimento Agua i N
o
R

: e . .
As Agdes de Relacionamento ré&alizadas entre junho/22 e junho/23 se
concentraram nas tematicas Moradia e Infraestrutura. O tema de Indenizagdo e
AFE, por sua vez, mobilizou a realizagdo de 7 protestos no ano.

A partir do més Julho/2021, com a aprovacdo da Definigéo do programa de
Comunicagdo, Didlogo, Participagdo e Controle Social (PG06), foi iniciada a
mensuragdo dos indicadores do Programa. Segue abaixo os resultados?,

Tabela 3. Resultados dos Indicadores dos Pilares de Participagéo e Didlogo
Social e Canais de Relacionamento do microterritério

Pilar de Participagdo e Didlogo Social

Periodicidade Resultado

(Conforme definicdo do

Indicador

MICROTERRITORIO  1.03 Média mensal de Mensal 7,67 1.172
Mariana espacos de didlogo (Jun/23) (Mas) (Acumn)

coletivo nos territérios

2 A diferenga entre o somatério geral das agdes de relacionamento do ano de 2022 e o detalhamento do
quantitativo por temdatica da reparagdo se dd uma vez que uma agdo pode conter mais de um programa
vinculado.”

3 No Relatério Mensal CIF todos os indicadores sGo reportados conforme a periodicidade da Definigéo do
Programa com resultados globais, referentes a todos os territorios de atendimento. Por isso, alguns indicadores
ndo possuem correspondéncia direta aos ndmeros reportados no relatério oficial. Quando possivel, realizamos a
desagregagdo dos indicadores por microterritorio ou territério para permitir a avaliagéo mais detalhada dos
resultados alcangados pela localidade de referéncia.
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1.09 Nimero de Mensal 5 1.626
encaminhamentos (Jun/23) (Meés) (Acum. 2019)
definidos em didlogos
coletivos realizados nos
territorios
TERRITORIO 1.02 Apresentagdo Trimestral 55,6%
Mariana dialégica dos programas  (AbraJun/23)
nos territérios
1.8 Nivel de compreensdo Trimestral 8,6
da populagdo atingida (Abr a Jun/23)
sobre as decisdes
resultantes dos processos
participativos
1.10 Satisfagcdéo com o Trimestral 8,9
processo de construgéo (Out a Dez/22)
coletiva dos
encaminhamentos em
didglogos coletivos
1.04 Disponibilidade de Semestral 6,49
informagaées sobre as (Jan aJun/23)
tratativas dos
encaminhamentos
definidos em didlogos
coletivos
I.QS (?ompreensdo ~dos\ . o& Semestral 7,97
atingidos em relagdio & (Jan aJun/23)
informagoes sobre@')O
andamento dos ¥
encaminhamentos
definidos em didlogos
coletivos
1.06 Avaliagdo dos Semestral 8,55
espagos de participagdo e (Jan aJun/23)
controle social
GLOBAL 1.07 Satisfagdo com a Anual 50,45%
Todos os transparéncia das acées  (2022)
territérios da Fundagdo Renova
1.08 Percepgdo de Anual 7,43
efetividade dos espagos (2022)

de Participagdo e Controle
Social

Pilar de Canais de Relacionamento (Referente aos Centros de Informagdo e Atendimento)

MICROTERRITORIO [RN:WAVEel[leTe%eloRele)
Mariana

Indicador Periodicidade Resultado
Mensal 100%

atendimento pelos (Jun/23)

usudrios dos ClAs

1.6. Satisfagdo com a Mensal 100%

resolugdo das solicitagées ~ (Jun/23)

1.7. Oferta das informagdes  Mensall 100%

solicitadas nos ClAs (Jun/23)
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H&P

anw

HeP Soluti®Ae

14



1.9. Satisfagdo com as Mensal 100%
estruturas fisicas dos ClAs ~ (Jun/23)

03.5 DEMANDAS INDIVIDUAIS E COLETIVAS

No cotidiano do trabalho de relacionamento, as equipes de Didlogo Social e
Canais de Relacionamento realizam o acolhimento de solicitagoes

de natureza coletiva, ou sejg, solicitagdes que possuem relevancia para a
coletividade; e de natureza individualizada, que dizem respeito a solicitagoes
especificas, de um individuo ou familia.

As solicitagoes individualizadas sdo registradas e tratadas por meio do fluxo de
Manifestagdes, enquanto as solicitagdes coletivas sdo tratadas pelo processo
de Gestdo de Demandas Coletivas.

Imagem 2. Tipologia de Solicitagdes

° INDIVIDUAIS| o—
. . a—
Solugao destina-se a uma Gnica pessoa ou —
M iamilia. g -
TIPOLOGIAS
de solicitagoes DEMANDAS

Solicitagdes que requerem agdio

COLETIVA futura por parte da Renova, com a

9 _ ) . entrega de algum bem ou servigo
.5.‘ Originada por meio de acordos coletivos ao demandante, que podem ou ndo
'.‘ ou realizadas por grupos e[ou{@tores serem atendidas.
institucionais. .
&
N
%o

As solicitag6es individualizadas sdo\g%olhidos pelos Canais de Relacionamento
e Equipes de Didlogo Social e encaminhadas aos programas e areas
responsdveis por meio do registro de manifestagdes no SGS (Sistema de
Gerenciamento de Stakeholders)

Abaixo, seguem os principais temas de manifestagdes registradas entre
Junho/2022 e Junho/2023.

Grafico 1. Manifestagdes Registradas (Acumulado e Detalhamento Junho/22
aJunho/23)*

Junho/22a 14.599 2015a 41.424

Junho/23 Manifestagées 2023* Manifestages

4 0 tema “Fundagdo Renova” contempla temdaticas transversais & reparagdo e ndo associadas
especificamente a atuagdo dos programas. Com destaque, o tema contempla assuntos
relacionamentos ao uso das plataformas Renova, Atualizagdo de Informagdes Pessoais,
Informagdes para Declaragdo de Imposto de Renda, Oficios, Juridico e Ouvidoria.
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STATUS MANIFESTAGOES

DAS MANIFESTAGOES - Junho/22 a Junho/23 POR TEMA - Junho/22 a Junho/23
503 : Indenizagdo e AFE 7397
3% Fundagdo Renova 3741

Reassent, Moradia e Infraest. | I

Cadastro Integrado [ 771

Atividades Agropecuarias [ 384
Reassent, Moradia e Infraest | 92
Reparagdo Ambiental | 37
Protec¢do Social e Saude 16
Assiténcia aos animais 15
Turismo, Cult, Esp. e Lazer | 14
Economia e Inovagdo 12

Abastecimento de Agua = 9
. W Total de
= Respondida UHE Risoleta Neves 1 Manifestagoes

= Em tratamento

Nos Ultimos 12 meses, o0s principais temas de manifestagdes no microterritério
de Mariana foram relacionados a Indenizagdo e AFE, Fundagdo Renova, Moradia
e Infraestrutura e Cadastro Integrado.

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas tem como objetivo qualificar e
articular o tratamento ds solicitagées de carater coletivo apresentadas pelas
comunidades atendidas pela Fundagcdo Renova. Abaixo, seguem as
informacgdes de status de tratativa e programas, bem como a listagem de
demandas em andamento no microterritério

Os critérios de elegibilidade das Demonde}% Coletlvos e alistagem de demandas

serdo contempladas no Anexo 2 e 3 cjzégte documento.
¥
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Grdfico 02. Demandas Coletivas Registradas (Acumulado)

129
TOTAL ,
Demandas Coletivas
STATUS DAS DEMANDAS DEMANDAS POR PROGRAMA E STATUS
Tratativa a Em
Iniciar , Andamento m Finalizada
4 (3,10/ 55 (42,6%) Em Andamento
H Tratativa a Iniciar
Finalizada

70 (54,3%)
PG008 PGOIO PGO06 PGOI3 PG020 PGO02 PG032 PGOI2 PGO07 PGOI7 PGO21 PG023 PG00l PGOIl«

Foram registradas 129 Demandas Coletivas no microterritério MT02.Mariana, em
que 55 permanecem em tratativa e 70 foram finalizadas. Em relagdo aos
programas, destaca-se que a maior parte das Demandas Coletivas estdo
vinculadas ao programa PG08.Reconstrucdo de Vilas, seguido do programa
PGI10.Recuperacdo das demais comunidades e infraestruturas impactadas
entre Funddo e Candonga.

03.6 ORGANIZAQAO DAS PESSOAS ATINGIDAS E PARTES
INTERESSADAS
C)o
A Comiss@o dos Atingidos pela Bﬁragem de Fund&@o (CABF) & um grupo
instituido no ano de 2015, por iniciativa e incentivo da Prefeitura Municipal de
Mariana, que buscou eleger representantes das comunidades atingidas pela
Barragem de Funddo em Mariana. O Ministério PUblico de Minas Gerais (MPMG)
refez o processo de escolha dos representantes, buscando dar legitimidade ao
processo e aos representantes das comunidades, porém ndo houve alteracdo
na composicdo do grupo nagquele momento. No ano de 2016, o grupo passou
por nova revisdo em processo também conduzido pelo MPMG no qual houve
uma redugdo de nUmero de participantes, bem como entrada de novos
representes. Em 2016 foi definida a contratagcdo da assessoria técnica da
Comissdo dos Atingidos, sendo definida a Caritas Brasileira como instituicdo a
cumprir este papel. A partir do relacionamento da Fundagdo Renova, Comissdo
de Atingidos e assessorias técnicas foram acordados espagos de didlogos
permanentes para tratar dos diversos temas relacionados as agdes de
reparagdo. Com a assinatura do TAC GOV, as comissdes foram reconhecidas

como representantes formais dos atingidos no Municipio de Mariana.
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03.7 ANALISE DE CENARIO

O mapeamento da Ambiéncia Social®, bem como o detalhamento dos principais pontos de destaque no cendrio dos territorios sdo consolidados
mensalmente através do documento da Andlise de Cendrio. O PAT é subsidiado pelo processo continuo de andlise de cendrio, que municia as
equipes com o entendimento das necessidades e expectativas apresentadas pelos publicos de relacionamento.

Quadro 4. Matriz do Indicador Geral de Ambiéncia Social por municipio nos Gltimos 12 meses

] ) o F}
=] . s T 2 @ > S £ a o . o - ° "

o = = = o o
o g e o 4 2 H e 9 D T ] <] € s 9 ® g g § 8 H 2 £

@ & 3 o Q. [} o w <3 L o =) o o <] - 2 < I » o T » 8 I
S [} : o 2 2 <] o] o o 2 = = c = N
S o ‘N F4 ] 2 ) = o o <y a 7] c > & 2 £ £ E <] ] ] = o 8 3 c c o -] o @ o
s 8 3 T 8§ E ¢ & £ 5 2 @ o 2 35 5 £ % g @ s €9 3 3 £ 2 T ¥ 4 8 8 5 9 § & 5 5 = g § ¢ B
§ ¢ 9 F g 8 s - 58 & B o5 2 S 5 EEE 2 PR OB 538 E s &£ 33 OE s 0P Y E G s Rt :os ;o505 o8
8 8 4 & ® 6 6 & =2 4 € O & & O E & § &£ & &8 § 2 & z & < 6 6 2 0 & &2 I &8 O 3 = 4 &6 & 22 o 8
il T2. ARD T3.CRD T4.MRD T5. ESA

06/23

HEENN
od L P [ P PR | B PR
od PR | P P PR
- [ O O I R
- | 5 A O O

01/23

12/22

/22

- HEECT Ol B CEEC R HEEEENEEEEE

o | | PR R P P P PP R B PR P
HEE"  COCEECCEEC e HENEEEEENEEEEEEE

08/22

07/22

Convergente Divergente

tegenca [N N R —

M.Alta  Alta Média Baixa M.Baixa M.Baixa Baixa Média  Alta M.Alta

° O indicador da Ambiéncia Social é definido pela Avaliagdo Geral da Ambiéncia, em termos de Convergéncia ou Divergéncia em relagéo as expectativas dos publicos sobre as agdes de reparagéo, ponderado por uma medida de
intensidade, que varia entre Muito Alta e Muito Baixa, que considera a generalidade da avaliagdo entre os publicos e a centralidade do tema na localidade. Os detalhes do cdlculo do indicador séo tratados em Nota Metodolégica no

documento da Andlise de Cendrio.

e
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O Microterritério de Mariana conta com cendrio preponderante de Divergéncia Média nos ultimos 12 meses, de forma constante. Abaixo
contemplamos a andlise de Ambiéncia Social, por tema, do més de junho/23, com destaque de divergéncia para o tema de Reassentamento,
Moradia e Infraestrutura.

Quadro 5. Andlise de Ambiéncia Social por temética e por municipio no més de Junho/23.

” ~ REASSENT., ~
CADASTRO ATIVIDADES ATIV. AQUICOLAS E ECONOMIA REPARACAO ABASTECIMENTO DE PROTEGAO SOCIALE POVOS TURISMO, CULT.,

INDENIZAGAO E AFE A ~ < MORADIA E .
INTEGRADO AGROPECUARIAS PESQUEIRAS EINOVAGCAO AMBIENTAL AGUA INFRAEST. SAUDE TRADICIONAIS ESP. E LAZER

Né&o Divergéncia
MARIANA se aplica Muito Alta

Para qualificagdo mais aproximada dos pleitos, destacamos os principais pontos identificados na Andlise de Cendrio Territorial que apresentam
convergéncias com os temas de Foco de Atuagdo do Plano de Agdo Territorial desse microterritorio:

Quadro 6. Contelddo de Destaques da Ambiéncia Social no microterritério no Gltimo semestre

DESCRIGCAO DO PONTO DE DESTAQUE DO CENARIO

1. Entrega do Complexo Esportivo e de Lazer da Comunidade de Ponte do Gama

Foi realizada a entrega dos bens coletivos de Ponte do Gama, juntamente com treinamento sobre a manutengdo do local, bem como
a entrega das chaves do complexo esportivo. A comunidade apresentou satisfagcdo com a entrega. inauguragdo do Complexo
Esportivo contard com uma festa, com apoio da F. Renova.

2. Manutengdo de vias nas comunidades rurais

Lliderangas dos distritos de Camargos, Ponte do Gama, Paracatu de Cima e Aguas Claras, apontaram pleitos relacionados a
manutengdo das vias que ligam os distritos a outras comunidades. Em Camargos, a comunidade anseia pela manutengdo da estrada
real que liga o distrito a Bento Origem e Santa Rita Durdo, bem como a construgdo do acesso que ao Novo Bento Rodrigues. Em Ponte
do Gama, houve situacdo de via danificada com prejuizo na circulagcdo de caminhd&o pipa que abastece a comunidade. Em relagdo a
estrada que liga Paracatu de Cima e Aguas Claras a sede do municipio e demais distritos, sofreu um afundamento, e encontra-se em
situacdo de obra de reparo pela Fundagdo. A instituicdo estd ciente dos pleitos e encaminha solugdo para devolutiva ds comunidades.

3.  Execugdo da obra do Sistema de Abastecimento de Agua em Furquim
Desenvolvimento das obras do Sistema de Abastecimento de Agua da comunidade e desenvolvimento de plano de mitigagdo de
impactos das obras. O Plano de mitigagdo dos impactos foi apresentado a comunidade que ficou satisfeita com as proposicoes.

4.  Apresentacdo e execucgdo dos bens coletivos de Paracatu
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Os projetos de Bens Coletivos de Paracatu foram validados e as execugdes aprovadas pelas comunidades. As dUvidas quanto a itens
de acabamento e demais ajustes foram prontamente respondidas pela Fundagdo Renova.

Mudanga de familias para o distrito de Bento Rodrigues

As familias demonstram satisfagdo com o recebimento das chaves e o inicio da ocupagdo do distrito. Tanto aquelas que receberam
as chaves quanto as que estdo prestes a receber, demonstraram apresentaram davidas relacionadas d ndo execucdo de ajustes
solicitados para as casas, em avaliagdo pelas equipes responsaveis.

HeP Solutions

Mudanga de familias para o distrito de Bento Rodrigues

As comunidades de Aguas Claras, Pedras, Monsenhor Horta, Campinas e Camargos apresentam pleitos relacionados a medidas
compensatorias. Além disso, surgiram novas solicitagdes, incluindo pedidos de cadastramento e reconhecimento das perdas de renda
nas esferas turistica, leiteira e agropecudria dentro do territério de Aguas Claras. A Fundagdo Renova estd analisando as demandas e
promovendo discussdes com as diversas partes implicadas nos possiveis retornos cos pleitos. Todas as comunidades foram
comunicadas sobre a necessidade de maior prazo para avaliagdo dos pleitos.



04. PLANEJAMENTO DE A(}()ES
Focos de Atuagdo do PGO6

Considerando o entendimento do contexto expresso anteriormente e a
necessdria convergéncia entre a atuagdo da Fundagdo Renova ds expectativas
e necessidades da populagdo atingida e demais partes interessadas,
observadas as condi¢gées do TTAC, destacam-se 07 temas centrais para o
trabalho de reparacgdo, conforme apresentado abaixo:

Foco de Atuagdo 1.
Retomada das Atividades Agropecudrias

Acompanhamento e manutengdo do relacionamento com Produtores Rurais
durante a fase de execugdo dos plantios agricolas e construgdo de
benfeitorias rurais do Plano de Adequagdo Socioecondmica e Ambiental
(PASEA).

e Foco de Atuagédo 2.
Bens Coletivos

Prestacdo de esclarecimento sobre status da reparagdo dos bens coletivos

das comunidades rurais de Mariana e respostas definitivas de pleitos, por

meio de foruns especificos e do relacionamento com stakeholders-chave.
e Foco de Atuagdo 3.

Impactos de Obras S

BN
Acompanhamento e devolutivas sobre Q% demandas coletivas e acoes

condicionantes de obras ligadas ds @eos de Influéncia Direta, por meio do
relacionamento com stakeholders-chave.

e Foco de Atuagéo 4.
Reassentamentos Coletivos, Familiares ou Reconstrucdo

Relacionamento para esclarecimento de duvidas, compartiihamento de
informacoes e convite para atividades relacionadas a reparagdo de moradia.
Estd em andamento plano de engajomento das comunidades de Bento
Rodrigues e Paracatu de Baixo atrelado d estratégia de engajamento da
comunidade para o processo de mudanga das familias de Bento Rodrigues
previsto para 2022.

e Foco de Atuagdo 6.
Solugées Indenizatérias

Acolhimento e encaminhamento de duvidas sobre processos indenizatérios e
pagamento de Auxilio Financeiro Emergencial, além de acompanhamento e
esclarecimentos, individualizados ou coletivos, sobre os avangos dos
pagamentos de indenizagées pelo Sistema de Indenizagéo Simplificado (SIS)
e relacionados a pecunia de impacto a imodveis incluidos No Eixo 4 —
Infraestrutura e Desenvolvimento.

e Foco de Atuagdo 7.
Informacgéo a Populacéo

Busca de oportunidades para atuagdo do Programa 35 junto as comunidades
com foco na ampliagdo da capilaridade e atuagdo nas comunidades, bem
como a construgdo de um espago de protagonismo das comunidades para o
registro de do repertério de prdticas culturais locais.
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Destacamos que a atuagdo das equipes de Didlogo Social e Canais de
Relacionamento ndo se limitam aos focos de atuagdo elencados e se adaptam
ao contexto territorial que se modifica ao longo do periodo, mas dizem respeito
a focalizagdo de frentes de trabalho prioritdrias conforme os inputs trabalhados
na secdo nUmero 03 “Ponto de Partida para o Planejamento de Agdes”.
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04.1 ETAPA NECESSARIA: MOBILIZACAO PARA ACOES DE DIALOGO

O processo de mobilizagdo consiste no esforgo para comunicar, convidar e
buscar garantir a presenga qualificada das partes interessadas em uma
determinada agdo. Esse esforgo tem como objetivo:

1. DISPONIBILIZAR E MULTIPLICAR INFORMAGOES: levar ao conhecimento
dos publicos informagdes sobre a realizagdo de uma determinada agdo,
garantindo entendimento sobre o que serd realizado, quando serd
realizado e quais os objetivos e resultados esperados.

2. ENGAJAR OS PUBLICOS NAS A(;OES: favorecer o entendimento, interesse
e adesdo dos publicos das agdes, buscando garantir o amplo
envolvimento nas atividades e, desse modo, permitir a adequada
realizacdo dos processos de participagdo e controle social.

3. QUALIFICAR A PARTICIPAGAO: permitir que os publicos participem de
modo informado, conhecendo o objetivo das agendas, as pautas que
serdo abordadas e tendo acesso a informacgdes que contribuam para
sua atuagdo qualificada nos espagos dialogais.

Todas as acgdes previstas no Plano de A¢do Territorial contam com processo
de mobilizagéo qualificado e aderente ao foco de atuagéo e ao publico
prioritario que precisa ser convidado e engajado a participagédo nas agendas
previstas. &
;00
N
O processo de mobilizagdo pode seg\gicﬁtetizodo a partir do fluxograma abaixo:

~ A IDENTIFICAQAO DE DEFINICAQAO E
IDENTIFICAGAO DAS = =
CONSTRUGAODE |, 0o/ & IGNTO AS AGOES RELEVANTES VALIDAGAO DAS
AGENDAS DE DIALOGO COMUNIDADES NAS FRENTES DE AGENDAS JUNTO AS
TRABALHO DA RENOVA PARTES INTERESSADAS
DEFINIGAO DA DEFINIGAO DOS B B
PLANEJAMENTO E INTENCIONALIDADE PARAMETROS DSEFINIQ.?EO IIS)AS COMUI\:;IQSQAO Eéqlg
MOBILIZAGAO — DEMANDA, CONTEUDO, 0 - i ESTRATEGIAS DE VALIDAGAO JUNTO A
¢ Jepme PRI ALVO, PeRiODO, MOBILIZAGAO PARTES INTERESSADAS
AGENDA) EVIDENCIAS)
COMUNICAGAO DA AVALIAR ADESAO DO
Ao AGENDA AO SISTEMA PUBLICO A AGENDA REFORGO DA
EXECUGAODA | CIF CONTATO/CONVITE AO MOBILIZAGAO
MOBILIZACAO A B PUBLICO (NECESSIDADE DE REFORGAR A )
(ATEND\MENTO A DELIBERAGAO MOBILZACAO OUREMARCAR A (SE NECESSARIO)
CIF 216 AGENDA

INFORMAR CANCELAMENTOIREAGENDAMENTO
SE NECESSARIO

COLETA DE EVIDENCIAS DA MOBILIZAGAO (St HOUVER)
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Foco de Atuagdo 1.
RETOMADA DAS ATIVIDADES AGROPECUARIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

» Acompanhamento e prestagdo de esclarecimentos, individualizados ou coletivos, & populag&o atendida pelas
agoes do PASEA.

= Esclarecimentos e divulgagdo de informagdes sobre o fornecimento de alimentagdo animal a propriedades
rurais atingidas em Mariana e atendidas pelo PASEA.

A. Expectativas dos Publicos

= Continuidade de execugdo das obras de benfeitorias em propriedades atendidas pelo PASEA.
= Finalizagdo da recuperagdo de pastagens e plantios agricolas em propriedades atendidas pelo PASEA.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Ministério PUblico de Minas Gerais = Liderangas comunitarias informais
= Caritas Brasileira Regional Minas Gerais = Comissd@o dos Atingidos pela Barragem de Funddo

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. RETOMADA PRODUTIVA DE ATINGIDOS SEM DANOS EM MORADIA

Descricdo: Acompanhamento da execugdo de agdes de retomada produtiva nas propriedades aderentes ao Plano
de Adequacdo Socioeconémica e Ambiental (PASEA).

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
) O
. Relacionamento para esclaregigento de .
Participacéo e o P X i i Abril[2021 a Produtores
. davidas, compartilhamento d@lnformogoes Prevista .
Controle Social . 4 Dez /2023 Rurais
e retorno sobre atividades*do PASEA.
. _ Acompanhamento e esclarecimento de )
Participagdo e L . . Janeiro a Dez Produtores
. davidas dos produtores rurais sobre PASEA Prevista .
Controle Social /2023 Rurais

em suas propriedades

AGENDA 2. RECUPERAGAO DE PASTAGENS E PLANTIOS AGRICOLAS
Descri¢do:. Atuagdo no compartilhamento de materiais informativos e apoio na mobilizagdo do pablico-alvo para
participagdes de agdes de recuperacdo de pastagens e plantios agricolas.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)

. . Compartilhamento de materiais solicitados a
Comunicagdo . . - . L Julho a Produtores
e equipe de comunicagdo, que informe sobre Finalizada )
com Territério Agosto/23 Rurais

status geral das atividades do PASEA.
AGENDA 3. ENVIO DE MATERIAIS PELO PROTOCOLO SOCIAL

Descri¢cdo. Compartilhamento de material informativo para mobilizagdo e apoio nas mobilizagdes do publico-alvo
para participagdo de agdes.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)

Compartilhamento de materiais solicitados a

Participagdo e . . . . . Agosto/23 a Produtores
. equipe de comunicagdo, que informe sobre Prevista .
Controle Social . Dezembro/23 Rurais
status geral das atividades do PASEA.
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)
= Uso Sustentével da Terra = Comissdo dos Atingidos pela Barragem de Funddo
= Geréncia Juridica = Caritas Brasileira Regional Minas Gerais

= Reassentamento
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C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Em elaboragdo.
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Foco de Atuagdo 2.
BENS COLETIVOS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Monitorar e prestar esclarecimentos sobre o andamento da reparagdo dos bens coletivos das comunidades
atingidas.
» Compartilhamento de informagdes sobre a destinagdo dos recursos compensatoérios no processo de reparagdo.

A. Expectativas dos Publicos

= Reconstrugdo do Campo de Futebol de Pedras e do Campo de Futebol e Arena de Cavalgada de Ponte do Gama.
= Reconstrugéo da pinguela na comunidade de Campinas (Mariana).
» Reposicdo dos bens furtados do Centro Comunitario de Ponte do Gama.

= Melhorias no Sistema de Abastecimento de Agua de Pedras e Camargos e reparagdo do Sistema de
Abastecimento de Agua em Ponte do Gama.

= Restituig@o dos bens coletivos utilizados anteriormente pela comunidade de Paracatu de Cima.

= Abastecimento de dgua por caminhdo-pipa, transporte para festas e jogos esportivos, aluguel de campos de
futebol.
= Informagdes sobre pleitos compensatérios das comunidades rurais atingidas.
B. Principais Interlocutores
Institucionais Comunitdrios

= Caritas Brasileira Regional Minas Gerais = Liderangas comunitdrias informais

= Ministério PUblico de Minas Gerais

= Associagdes Comunitdrias

= Comissdo dos Atingidos pela Barragem de Funddo

A. Agoes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. ACOMPANHAMENTO E DEVOLUTIVAS SOBRE AS DEMANDAS COLETIVAS DAS COMUNIDADES RURAIS

ATINGIDAS

Descricdo: Agdes voltadas para restituicdo de bens coletivos atingidos pelo rompimento da barragem.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  dlvidas, compartiihamento de informagdes e Em Abril[2021 a Comissdo Local;
Controle Social retorno sobre pleitos coletivos reparatérios  Andamento Dez/2023 Populagdo Local
da comunidade de Ponte do Gama.
Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  davidas, compartiihamento de informagdes e Realizada Abril/2021 @ Comissdo Local;
Controle Social retorno sobre pleitos coletivos reparatérios Dez/2023 Populagdo Local
da comunidade de Paracatu de Cima.
Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  davidas, compartiihamento de informagdes e Em Abril/2021 @ Comissdo Local;
Controle Social retorno sobre pleitos coletivos reparatérios  Andamento Dez/2023 Populagdo Local
da comunidade de Camargos.
Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  dlvidas, compartiihamento de informagdes e Em Abril/2021 @ Comissdo Local;
Controle Social retorno sobre pleitos coletivos reparatérios  Andamento Dez/2023 Populagdo Local
das comunidades de Pedras e Borba.
Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  dlvidas, compartiihamento de informagdes e Em Abril[2021 a Comissdo Local;
Controle Social retorno sobre pleitos coletivos reparatérios  Andamento Dez/2023 Populagdo Local
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Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  davidas, compartiihamento de informagdes e Em Abril/2021 a J Comissdo Local;
Controle Social retorno sobre demandas compensatérias  Andamento Dez/2023 Populagdo Local
das comunidades rurais.

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)

= Programa de Infraestrutura = Comiss@o Local
= Programa de Abastecimento de Agua

= Gestdo Fundidria

= Agenda Integrada

= Relagdes Institucionais

C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Os equipamentos coletivos utilizados pela comunidade de Paracatu de Cima anteriormente ao rompimento da
barragem de Fundd&o, na comunidade de Paracatu de Baixo, serdo repostos no Reassentamento Coletivo de
Paracatu de Baixo. A definicdo de como os equipamentos serdo utilizados cabe & Prefeitura Municipal de Mariana.
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Foco de Atuagdo 3.
IMPACTOS DE OBRAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

* Manutengéo do relacionamento com stakeholders-chave das comunidades da Area de Influéncia Direta.

= Monitorar e prestar esclarecimentos sobre o andamento das demandas coletivas das Comunidades da drea de
Influéncia Direta.

A. Expectativas dos Publicos

» Mitigagdo dos danos as vias em fungdo do transito de caminhdes e maquinas pesadas.
= Orientagdo dos prestadores de servigo quanto & velocidade de transito permitida nas comunidades.
= Tratativas quanto & poeira gerada em fungdo da descompactagdo do solo com o transito de veiculos.

= Reparo de imdbveis com trincas e rachaduras em fungdo do aumento de niveis de vibragdes causado pelo
trénsito por veiculos leves e pesados.

= Reparo da ponte Manoel de Souza, em Santa Rita Durdo, utilizada para acesso a drea de origem de Bento
Rodrigues.

= Conclus@o da obra do Sisterna de Abastecimento de Agua em Furquim
B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Centro de Referéncia de Assisténcia Social de Antdénio = Associagdo Comunitdria  Jovelina Vilas Boas -
Pereira Monsenhor Horta
= Associagdo Comunitdria de Aguas Claras
= Associag@o Comunitéria de Furquim
= Associagdo Comunitdria de Santa Rita Duréo

A\

A. Agoes de Relacionamento e Comunicagéo
AGENDA 1. ACOMPANHAMENTO E DEVOLUTIVAS SOBRE AS DEMANDAS COLETIVAS DAS AREAS DE INFLUENCIA DIRETA
DOS REASSENTAMENTOS COLETIVOS

Descri¢cdo: Acompanhamento, pela Equipe de Didlogo Social, e devolutivas sobre demandas coletivas relacionadas
as dreas de impacto direto em Mariana

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Relacionamento para esclarecimento de
Participagdo e  davidas, compartilhamento de informagdes, Em Abril[2021 a Liderangas
Controle Social acolhimento e retorno sobre pleitos coletivos Andamento Dez/2023 comunitdarias

das Areas de Influéncia Direta.

Relacionamento para esclarecimento de

Participagdo e  davidas, compartilhamento de informagdes, Em Abril[2021 a Liderangas
Controle Social acolhimento e retorno sobre condicionantes Andamento Dez/2023 comunitdrias
de obras.
Liderangas
. ~ Relacionamento para acolhimento de . comunitdrias;
Participagéo e = ) ) Em Abril/2021 a }
. demandas de mitigagdo de impactos de Populagdo
Controle Social - Andamento Dez/2023 L
obras da Fundagdo Renova. Local; Comisséo
Local
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Direitos Humanos = Associagdes comunitdrias

= Relagdes Institucionais
= Programa de Infraestrutura
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= Reassentamento
C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Em elaboragdo
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Foco de Atuagdo 4.
REASSENTAMENTOS COLETIVOS, FAMILIARES OU RECONSTRUGAO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Disponibilizar e divulgar informagdes sobre 0s avangos No processo de reassentamento.
» Engajar a comunidade de Bento Rodrigues para o processo de mudanga das familias previsto para 2023.

= Ofertar retornos qualificados das manifestagdes registradas pelo CIA Mariana ligadas aos reassentamentos
coletivos, familiares ou reconstrugoes.

A. Expectativas dos Publicos

= Proposi¢do e cumprimento de novo prazo para entrega dos Reassentamentos Coletivos.
= Celeridade no atendimento as solicitagdes relativas as Moradias Tempordrias.
» Manutengdo das dreas de origem atingidas de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo.
= AgOes de desenvolvimento sustentdvel e econdmico para a vida no Reassentamento de Paracatu de Baixo.
B. Principais Interlocutores
Institucionais Comunitdrios

= Caritas Brasileira Regional Minas Gerais = Populagdo local

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

= Liderangas comunitdrias informais

= Comissd@o dos Atingidos pela Barragem de Funddo

AGENDA 1. ENGAJAMENTO DA COMUNIDADE ATINGIDA NA REPARAGAO A MORADIA

Descricdo: Relacionamento para esclarecimento de davidas, compartilhamento de informagdes e engajamento da
comunidade para atividades relacionadas & reparacdo de moradia.
Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)

. . Comisséo Local;
Relacionamento para esclarecimento de

- . P . . . ) Liderangas
Participagdo e  dadvidas, compartiihamento de informagdes Em Abril[2021 a comunitdgrios
Controle Social e convite para atividades relacionadas & andamento Dez/2023 PopulacEs '

reparagdo de moradia. pulas
Local
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Reassentamento = Comissdo Local
= Comunicagdo Territorial = Associagdes Comunitdrias

C. Narrativas e Mensagens-Chave

PRAZOS RELACIONADOS AOS REASSENTAMENTOS
= “Em elaboragdo.
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Foco de Atuagdo b.
PROTEGAO SOCIAL E SAUDE

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

» Realizar a identificagdo e o encaminhamento de familias com indicios de situagdo de vulnerabilidade social, para
tratativas pelo.

» Programa de Protegdo Social, junto ao poder pUblico ou instituigées atuantes sobre o tema.

= Realizar férum de prestagdo de contas das agdes dos Programas de Protegdo Social e Satde da Fundagdo Renova
para o municipio de Mariana.

A. Expectativas dos Publicos

= Atendimento a pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade social efou agravos de satde fisica e mental.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Prefeitura Municipal de Mariana = liderangas Sociais de Mariana
= CRAS = Comissdo de Atingidos de Mariana
= CREAS = Associagées comunitarias

= Grupos informais

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. IDENTIFICAGAO E ENCAMINHAMENTO DE CASOS VULNERAVEIS AO PROGRAMA DE PROTEGAO SOCIAL E
SAUDE

Descri¢cdo: Encaminhar ao programa de Protegdo Social e Sadde casos de atingidos referenciados pelas equipes de

Didlogo Social e CIA’'s que se encontram em situa¢do vulnerabilidade social. Com objetivos de apoiar agdes de

atendimento & populagdo vulneravel atingida, nos dmbitos socioassistencial, sociocultural e de apoio psicossocial.
Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)

Identificag@o de casos vulnerdveis, por meio

Outras agoes _ . Acdo de
L das agdes de relacionamento com os Em ) ~
do Didlogo L . cardter Populagdo local
] pUblicos, e encaminhamento ao Programa andamento J
Social ~ . continuo
de Protegdo Social
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
» Programas internos: PGO5 — Programa de Protegdo = Comissd@o de Atingidos de Mariana

Social = Prefeitura de Mariana
= Programas internos: PG14 — Programa de Sadde

= Qutras dreas: Relacionamento Institucional;
Comunicagdo.

C. Narrativas e Mensagens-Chave

* Em elaboragdo
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Foco de Atuagdo 6.
SOLUGOES INDENIZATORIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Acolhimento e encaminhamento de ddvidas da populagdo sobre indenizagdes e AFE — Processos indenizatorios;
= Acompanhamento e prestagdo de esclarecimentos, individualizados ou coletivos, sobre os avangos dos pagamentos
de indenizagées pelo Sistema de Indenizagao Simplificado (SIS) e relacionados a pecinia de impacto a iméveis

incluidos no Eixo 4 — Processos Indenizatorios.

A. Expectativas dos Publicos

= Pagamentos de indenizagdes com celeridade e isonomia no Sistema de Indenizatério Simplificado (SIS).
= Expectativa por novas homologacgées de indenizagées no Sistema de Indenizatério Simplificado (SIS).

= Devolutiva de solicitagées de pagamento de Lucro Cessante.

= Expectativa de retorno dos atendimentos do PIM (retorno presencial e devolutivas de pleitos em aberto).

» Pagamentos de indenizagdes com celeridade e isonomia da peclnia dos imoéveis impactados pelas agdes de

reparagdo em Monsenhor Horta
B. Principais Interlocutores

Institucionais

Comunitdrios

= Caritas Brasileira Regional Minas Gerais = Populagdo local

= liderangas comunitarias

= Associagées comunitdrias

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. ACOMPANHAMENTO DE DEMANDAS INDIVIDUAIS RELACIONADAS A INDENIZAGAO

Descricdo: Relacionamento para esclarecimento de davidas, compartilhamento de informagdées & comunidade publico

de politicas indenizatdrias a partir de acionamentos individuais.

Categoria Acdo
Participagdo e Relacionamento individualizado com atingidos
Controle Social para acolhimento de demandas ou

informagcdes sobre indenizagéo via PIM

Relacionamento individualizado com atingidos
para acolhimento de demandas ou
informagdes sobre Lucro Cessante

Participagdo e
Controle Social

Relacionamento para esclarecimento de
davidas, compartilhamento de informagoes,
acolhimento e retorno sobre Eixo 07

Comunicagdo com
Territorio

Relacionamento para esclarecimento de
davidas, compartilhamento de informagoes,
acolhimento e retorno sobre Eixo 04

Comunicagdo com
Territorio

AGENDA 2. ATUAGAO EM AREAS ADVINDAS DE DECISAO JUDICIAL DO EIXO 07 PARA MITIGAGAO DE CRISES

Status

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Periodo

Acdo de
carater
continuo

Acdo de
carater
continuo

Acdo de
carater
continuo

Acdo de
carater
continuo

Pablico(s)

Populagdo
Local

Populagdo
Local

Populagdo
Local

Populagdo
Local

Descri¢do: Relacionamento para esclarecimento de davidas, compartilhamento de informagées & comunidade

publico de politicas indenizatérias buscando mitigar crises.
Categoria Acdo

Relacionamento estratégico para mitigagdo
de crises e compartilhamento de informagdes
sobre o Eixo 07

Comunicagdo com
Territorio
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Periodo

Acdo de
carater
continuo

Pablico(s)

Populagdo
Local



B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
» Programas internos: PG05 — Programa de Protegdo = Comissd@o de Atingidos de Mariana
Social = Prefeitura de Mariana

= Programas internos: PG14 — Programa de Sadde

= Qutras dreas: Relacionamento Institucional;
Comunicagdo.

C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Importancia de espago focalizado em contar a histéria do rompimento da Barragem de Funddo;

* Promogdo de espago para escuta e acolhimento dos atingidos quanto aos impactos nos modos de vida causados
pelo rompimento da Barragem de Funddo.
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Foco de Atuacgdo 7.
INFORMAGAO PARA POPULAGAO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Apoiar agdes planejadas pelo Programa de Informagdo para a Populagdo junto as comunidades e buscar
oportunidades de agdo para encaminhamento ao PG35.

= Atuar no fortalecimento das comunidades para o desenvolvimento de agées ligadas ao registro do repertério de
praticas culturais locais.

A. Expectativas dos Publicos

= Registrar as narrativas das comunidades sobre o rompimento da Barragem de Funddo;

= Fortalecer o protagonismo das comunidades como atores que fundam a narrativa sobre os impactos do
rompimento da barragem;

= Criar um espago de registro das prdaticas locais, como uma forma de fortalecimento de cadeias produtivas.
B. Principais Interlocutores
Institucionais Comunitdrios

» Poder PUblico Municipal = Populagdo local

A. Acgdes de Relacionamento e Comunicagéo

= Liderangas comunitdrias

= Associagées comunitdrias

AGENDA 1. DESENVOLVIMENTO DE AGENDAS EM APOIO OU CONJUNTAMENTE COM O PG 35

Descricdo: Articulagdo de agdes de didlogo que possam criar espago para o PG35 atuar junto as comunidades
atingidas

Categoria Agéio Status Periodo Publico(s)

Relacionamento com as comunidades para
acolhimento de informagdes e materiais que

Julho/2023 a  populagdo
possam compor o acervo do PG 35, além de  Prevista pulae

Comunicagdo

com Territério o _ Dez/2023 Locall
contribuir para as agdes de
Descentralizagdo e ltiner@ncia
Oficina para desenvolvimento de tocadores
. nap . _ . Agosto/2023 a .
Outras Agdes de de sino na comunidade de Santa Rita Durdo, . Populagdo
. : N ~ Prevista Novembro/
Dialogo Social com participagdo do PG35 para 2023 local
documentagdo da prdatica
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)
= PG35. Programa de Informagdo para Populagdo = Liderangas informais locais do municipios

= Liderangas formais do municipio
C. Narrativas e Mensagens-Chave

® Em construgdo
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05. ANEXOS

ANEXO 1
GLOSSARIO DE TERMOS

Participacéo Social

Conforme previsto na definicdo do PGO6, Participagdo Social consiste em “Procedimentos diversos
por meio dos quais as partes interessadas emitem opinido e contribuem ativamente para a
defini¢do, detalhamento e tomada de decisdes acerca dos programas e projetos desenvolvidos
pela Fundagdo Renova. Segundo a cldusula 11 do TTAC, “entende-se como Participagdo nos
PROGRAMAS a possibilidade de os IMPACTADOS efetivamente participarem, serem ouvidos e
influenciarem em todas as etapas e fases decorrentes do presente Acordo, tanto na fase de
planejamento como na efetiva execugdo dos programas e agdes referidas neste acordo” (TTAC,

p.28).

O processo de Participagdo Social permeia as diferentes estratégias de Didlogo Social, Coletivas e
Individualizadas, conforme descrito na Definicdo do PGO6.

Controle Social

Conforme previsto na definigéio do PGO6, Controle Social consiste em “Meios de se assegurar As
partes interessadas o direito de acesso as informagodes e a possibilidade de monitoramento e
avaliagéo das agdes desenvolvidas e previstas leo Fundagdo Renova. E uma forma de
fiscalizagdo, acompanhamento, avaliagdo e\g’t%stoc;do de contas para controle da execugdo das
agodes dos Programas, verificagdo da Corrg%:f)ondéncio entre agdes implementadas e os
encaminhamentos acordados em dic’:lotﬁ%s coletivos, apuragdo de resultados e verificagdo dos
recursos aplicados, nas agées de reparagéo/compensagdo.”

O processo de Controle Social & operacionalizado, principalmente, por meio dos Foruns de
Prestacdo de Contas ou “FOruns Resulta”, reunides que sumarizam as quatro estratégias dialogais
previstas pela Definigdo do PGO6, a saber, os Féruns com Governanga Local, Eventos Anuais,
Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Socidais.

Agendas de Didlogo Coletivo

As Agendas de Didlogo Coletivo consistem em foruns Didlogo Coletivo de relacionamento entre a
Fundagdo Renova, as comissoes locais, a populagdo atingida e as demais partes interessadas
que operacionalizam as estratégias de Participagdo e Controle Social.

A realizagéo de Agendas de Didlogo Coletivo é regida pela Deliberacdo 216/CIF, de 29 de outubro
de 2018, que disciplina o processo de disponibilizagdo prévia da programagdo de eventos
agendados juntos as comunidades atingidas ao CIF e s Cadmaras Técnicas relacionadas, bem
como o envio do registro das discussdes e encaminhamentos. O processo, que busca garantir
maior transparéncia, registro, planejamento e previsibilidade ds agdes realizadas pela Fundagdo
Renova & integralmente atendido pelo PGOG.

Foruns de Prestagdo de Contas

Os Foéruns de Prestagdo de Contas, também chamados de “Foruns Resulta”, sGo um tipo de
Agenda de Didlogo Social destinada a prestagdo de contas e transparéncia sobre o processo de
reparagdo, sendo a estratégia dialogal de atendimento ao Processo de Controle Social previsto no
Pilar de Didlogo e Participagdo Social do PG06. Os Foruns de Prestagdo de Contas resumem as
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quatro estratégias dialogais previstas pela Definicdo do PGO6, a saber, os Foruns com Governanga
Local, Eventos Anuais, Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Socidis.

Didlogo Individualizado

Interag¢oes particularizadas junto a familias atingidas, liderangas sociais e demais publicos do
territorio. £ um di@logo pessoal, proativo ou reativo, para aproximagdo e permanente didlogo da
Fundagdo Renova com seus pUblicos de interesse, disponibilizagdo de informagoes,
esclarecimento de duvidas, acompanhamento da situacdo das familias e intervencdes em
situagdes de conflito, principalmente para atendimento das necessidades de relacionamento dos
demais programas e frentes de trabalho da Renova.

Manifestagoes

Manifestag6es consistem em solicitagdes de pedidos de informacdo, isto &, perguntas e
esclarecimentos sobre a atuagdo da Renova e seus programas de cardter individualizado. Sdo
acolhidas pelas equipes de Didlogo Social e os Canais de Relacionamento disponibilizados pela
Fundag&o Renova, a saber: 0800, Centros de Informacdo e Atendimento (Fixos e Moveis), Portal do
Usudrio e Fale Conosco.

Protestos

No dmbito do processo de reparagdo e compensacdo pelos danos causados pelo rompimento
da barragem de Funddo, é considerado protesto toda agdo ndo rotineira, mobilizada por uma ou
mais pessoas (atingidas ou ndo), com o objetivo de manifestar publicamente seus
posicionamentos (opiniéo, reivindicagéo, ideia ou sentimento) e/ou reivindicar o atendimento de
suas demandas, junto & Fundagdo Renova e a ogtros entes da reparagdo. Os protestos, portanto,
tentam influenciar e gerar pressdo sobre os ru&m‘\os do trabalho de reparagdo e compensagdo
sem utilizar os meios convencionais e formeﬁ‘nente estabelecidos (Canais de Relacionamento,
reunides e outras acgées de didlogo sociafou espagos de governanga) para vocalizar suas
reivindicagoes.

Diante de situagoes de protesto, a Geréncia de Didlogo e Canais de Relacionamento
especificamente, por atuar diretamente em contato com as principais liderangas e publicos
interessados na reparagdo, tem como papel manter espagos dialogais que permitam a
compreensdo dos pleitos, a disponibilizagdo de informagodes e esclarecimentos e a andlise do
contexto, bem como realizar o encaminhamento de demandas, expectativas e necessidades
junto as demais dreas e programas da Fundagdo Renova.

Gestdo de Demandas Coletivas

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas consiste em processo padronizado de
recebimento, qualificagdo, registro e organizagdo das demandas de natureza coletivag, isto &,
demandas apresentadas por localidades e/ou grupos sociais que possuem interface com o
processo de reparagdo e que demandam uma tratativa coletiva.

As Demandas Coletivas podem ser coletadas a partir de 1) Resultados de Encaminhamentos
Coletivos, geradas por meio de decisées e encaminhamentos originados em reunides de didlogo
e outras agdes de participacdo e controle social; 2) Atendimento a Grupos Socidais, solicitagées
destinadas a atender um coletivo de pessoas, organizado ou ndo; ou 3) Demandas Recorrentes,
enquanto solicitagdes individuais que apresentam um cardter de generalidade e, portanto,
demandam uma tratativa coletiva.
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA

A Andlise de Elegibilidade da Demanda tem como objetivo definir quais
solicitag6es seréio ou ndo encaminhadas para o atendimento pela Fundagéo
Renova, com base em critérios padronizados e pré-construidos. Essa andlise é
desenvolvida a partir de informagdes disponiveis no momento de acolhimento
da demanda e podera ser modificada posteriormente, o que indica que
demandas sinalizadas como elegiveis podem ndo ser atendidas pela
Fundacdo Renova, embora serdo encaminhadas para andlise e tratativas
pelas dreas responsaveis.

Para tanto, sdo utilizadas trés perguntas:

a. Atendimento estd previsto no TTAC, deliberagdes e outras normativas?
Neste caso, além do TTAC, devem ser considerados tamlbém outros
instrumentos legais como o TAC-Gov, ou qualquer outra normativa que
incida diretamente sobre a atuacdo da Renova, incluindo decisées
judiciais.

b. Atendimento estd previsto no Escopo dos PGs? Além do escopo, devem
ser considerados também planejamentos e agdes em curso pelos
programas.

c. Apresenta nexo de causalidade com o rompimento/reparagéo? Ndo se
trata de causalidade ofendo/comp@mdo mas a relagdo logica e
factivel estabelecida entre os |md®lctos causados pelo rompimento da
barragem de Funddo e suar (aroc;oo e a solicitagdo efetuada &
Fundagdo Renova. Se a andlise de causalidade de uma demanda
necessitar de avaliagdo/laudo mais preciso de outra drea para que se
ateste sua relagdo com o rompimento ou a reparagdo, mas houver
indicativos de que hd uma vinculagdo l6gica de causa e efeito entre os
impactos e o pedido, ela deve ser considerada como apresentando
nexo de causalidade no momento do acolhimento, para que possa ser
encaminhada dentro do processo de Gestdo de demandas Coletivas.

Para cada uma delas, hd trés opgdes de resposta Unica:
i. Sim
i. N&o
ii. ~ N&o sei
As respostas para as trés perguntas de andlise de elegibilidade retornam trés
classificagdes possiveis: Inelegivel, Inconclusivo e Elegivel. Essas
classificagdes sdo exibidas na variavel Elegibilidade ao Atendimento da

Renova, que é preenchida automaticamente por formula, conforme quadro
abaixo.

Elegivel: Ao menos uma das respostas for igual a “sim”
Inelegivel: Todas as trés respostas forem iguais a "ndo”
Inconclusivo: Nenhuma resposta igual a “sim” e ao menos uma resposta for

igual a “ndo sei”
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Exemplo:

Atendimento esta

. Atendimento esta Apresenta nexo de Elegibilidade ao
previsto no TTAC, . ; .
Caso . ~ previsto no Escopo dos causalidade com o Atendimento da
deliberacdes e outras . _
. PGs? rompimento/reparagéo? Renova
normativas?
A Sim Nd&o Sim Elegivel
B Né&o Nd&o N&o Inelegivel
C N&o Nd&o sei Nd&o sei Inconclusivo

Veja que se pelo menos uma resposta for “Sim”, a demanda é Elegivel. Se todas as trés respostas forem iguais a
“Né@o” a demanda é inelegivel. Quando nenhuma resposta for igual a “Sim” e haja ao menos uma resposta “Néo
Sei” a demanda é inconclusiva.

LISTAGEM DE

Abaixo incluimos a listagem das demandas coletivas mapeadas no territorio,
considerando trés conjuntos:
Demandas em tratamento: As demandas em tratamento consistem
em demandas classificadas como elegiveis e que se encontram em
tratativa junto aos programas respégﬂsdveis para definicdo de tratativa,
que pode ser entendida pelo ndgﬁtendimento, atendimento parcial ou

atendimento completo. o&

Demandas Concluidas: As demandas concluidas consistem em
demandas coletivas, elegiveis ou inelegiveis, cuja tratativa e definigdo
de tratamento ja foi finalizada.

Demandas inelegiveis: As demandas inelegiveis consistem em
Demandas Coletivas cuja andlise inicial dos critérios de elegibilidade da
demandaq, a saber l) previsdo de atendimento no TTAC; 2) previsdo do
atendimento no escopo dos Programas e 3) Nexo de causalidade com
rompimento/reparacdo, e foi classificado enquanto inelegivel.

Segue inclus@o abaixo:
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Protocolo

AP20021307

AP20021309

AP20021310

RD19100007

RD19100010

RD19100013

RD19100014

HeP Solutions

Data de
Recebimento

13/02/2020

13/02/2020

13/02/2020

03/10/2019

05/10/2019

08/10/2019

08/10/2019

Titulo da demanda

Implementagdo efetiva da
Politica de Pescador de Fato

Respostas claras as
solicitagdes de inclusdo de
novos danos e
desmembramento de
Cadastro.

Incluséo de dependentes
elegiveis no AFE - 12 Vara.

Comunidade de Paracatu de
Baixo solicita a realizagéo de
visitas fiscalizadoras periddicas
& obra do Reassentamento
Elaborag&o de material grafico
com fluxo de governanga
aprovado pelo TAC-
Governanga para envio ao
CAFB

Solicitagdo de capacitagdo
para os moradores
interessados em enviar
proposta e participar do Edital
Doce na comunidade de
Monsenhor Horta

Sinalizagdo da faixa de
pedestres proxima a policlinica
- Rua Benigno Idelfoncio em
Monsenhor Horta

Tabela 04. Listagem de Demandas Coletivas

Abrangéncia
territorial

Todos os Territorios

Todos os territorios

Todos os territorios

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Todas

MG - Mariana -
Monsenhor Horta

MG - Mariana -
Monsenhor Horta

Tipo de publico
demandante

Populagdo local
Populagdo local

Populagdo local

O
N
N

Comissdo LC<)2®§P\
\2\6

Comisséo Local

Associagdo de
moradores;
Populagdo local

Associagdo de
moradores;
Populagdo local

Programas relacionados

PG002 Ressarcimento e
Indenizag&o - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagdo

PG0OO01 Levantamento e Cadastro
- Solicitagdo de atualizagdo de
informagdes do formulario
entregue

PGO021 Auxilio Financeiro
Emergencial - Alteragdo de

L Titularidade/Dependentes
N

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PGO013 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o héd tema

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e
recuperagdo de vias

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
N&o sei N&o sei Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
N&o sei N&o Sim
Sim Né&o sei SIm

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RD19100016

RD19100017

RD19100027

RD19100039

RD19100042

RD19100048

RD19100059

HeP Solutions

Data de
Recebimento

23/10/2019

23/10/2019

08/10/2019

17/10/2019

17/10/2019

19/10/2019

24/10/2019

Titulo da demanda

Manutengdo do aluguel de
espago para o treino do time
de futebol de Ponte do Gama
Reposicdo de materiais
esportivos para o time de
futebol de Ponte do Gama
Reforma do imoével do antigo
grupo escolar da comunidade
de Pedras para uso como
saléo comunitdrio.

Disponibilizagdo de internet
pela Renova nas comunidades
rurais de Mariana

Presenca dos
programas/dreas de
Educagdo, Saude e Protegdo
Social da Renova na préoxima
Assembleia das Comunidades
Rurais em Paracatu de Cima
Disponibilizagéo de tambores
de metal para utilizagdo como
lixeira no Centro Comunitdrio
de Ponte do Gama

Entrega de estudo de dareas
disponiveis para
remanejamento dos sitiantes

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Pedras

MG - Mariana -

Ponte do Gama; MG
- Mariana - Paracatu

de Cima; MG -
Mariana -
Camargos; MG -

Mariana - Borba; MG
- Mariana - Pedras;

MG - Mariana -
Campinas

MG - Mariana -

Paracatu de Cima

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

Tipo de publico
demandante

Comissdo Local;
Populagdo local

Populagdo local;
Comisséo Local

Comisséo Local

- O
Comissdo Lococl)é&\

Q‘o

\2\@

Comisséo Local

Associagdo de
moradores;
Comissdo Local;
Populagdo local

Comisséo Local

Programas relacionados

PGOI13 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

PGOI13 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Outros

~ PG006 Didlogo, Comunicagdo e
? Participagao Social - PG006 -

Didlogo Social; PG006 Didlogo,
Comunicagdo e Participagdo
Social - PG006 - Didlogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Outros

PG008 Reconstrugdo de Vilas -

Reassentamento de Paracatu de

Baixo

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim N&o Sim
N&o sei N&o N&o
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Inconclusiv
o

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada



Protocolo

RD19100060

RD19100063

RD19100067

RDI19100071

RD19100072

RD19100073

RD19100074

HeP Solutions

Data de
Recebimento

24/10/2019

24/10/2019

17/10/2019

15/10/2019

26/10/2019

26/10/2019

26/10/2019

Titulo da demanda

no reassentamento de
Paracatu de Baixo

Entrega do projeto de
conformagdo e terraplanagem
dos lotes do reassentamento
de Paracatu de Baixo

Visita as 27 nascentes
mapeadas na drea do
reassentamento coletivo para
fiscalizag&o do projeto
Verificar informagdo sobre
desmobilizagdo de
trabalhadores da Samarco em
Antoénio Pereira

Manutengdo da empresa J+T
no processo de elaboragdo de
projetos das casas dos
reassentamentos de Mariana
Apresentagdo de dados
detalhados sobre a
quantidade de projetos
enviados para revisdo da
prefeitura de Mariana
Devolutiva sobre instalagdo de
ciclovia entre Mariana e o
reassentamento de Bento
Rodrigues

Apresentagdo de
esclarecimentos sobre o
transformador de energia da
entrada do reassentamento
de Bento Rodrigues

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Ouro Preto -
Antbnio Pereira

MG - Mariana -
Bento Rodrigues; MG
- Mariana - Paracatu
de Baixo

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

Tipo de publico
demandante

Comisséo Local
Comisséo Local
Populagdo local

.\0\

AN
Comisséo L@?
(2
RS
Comisséo Local

Comisséo Local

Comisséo Local

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG020 Estimulo & Contratagdo
Local - Vagas no mercado

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
N&o N&o N&o
N&o N&o N&o
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Inelegivel

Inelegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada



Protocolo

RDI19100078

RD19100079

RD19100081

RD19110008

RD19110018

RD19110054

RD19110055

HeP Solutions

Data de
Recebimento

31/10/2019

31/10/2019

31/10/2019

06/1/2019

23/11/2019

13/11/2019

13/11/2019

Titulo da demanda

Entregar estudo de
permaebilidade do solo e
declividade natural do terreno
do cemitério do
reassentamento de Paracatu
de Baixo

Encontro Unico para
apresentagdo e validagdo dos
projetos conceituais dos
equipamentos coletivos do
reassentamento de Paracatu
de Baixo

Devolutiva oficial sobre
situagdo das familias em drea
de talvegue do
reassentamento coletivo de
Paracatu de Baixo

Aluguel de espago para o
treino do time de futebol
feminino de Paracatu de Baixo

Realizagdo de reparos na rede
de esgoto e telhado do Centro
Comunitario de Ponte do
Gama

Agenda de reunido junto a
Secretaria de Assisténcia
Social, Habitagdo e Cidadania
na comunidade de Anténio
Pereira

Agendamento de reunido com
representantes das empresas
ServObras e Construtora
Estrutural

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Ouro Preto -
Antbnio Pereira

MG - Ouro Preto -
Antdnio Pereira

Tipo de publico
demandante

Comisséo Local

Comisséo Local

c

L N
Comiss@o Local O
>

(OO\
N Q?
R

Populagéo Local ;

Comisséo de
Atingidos ;
Populagéo Local ;
Assessoria Técnica

’

Populagéo Local ;

Populagéo Local ;

2

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PGOI13 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Outros

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critério1

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 2

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RD19110056

RDI19110058

RDI19110066

RDI19110067

RD19110082

RD19110084

HeP Solutions

Data de
Recebimento

13/11/2019

13/11/2019

26/11/2019

26/11/2019

13/11/2019

13/11/2019

Titulo da demanda

Qualificagdo profissional da
mado de obra local nas
comunidades de impacto da
reparagdo

Solicitagdo de incluséo do
Distrito de Antonio Pereira nos
Editais Doce e Formagdo de
Liderangas Jovens
Apresentagdo de proposta
para retomada dos modos de
vida e atividades econdémicas
apds conclusdo do
reassentamento de Paracatu
de Baixo

Informar os atingidos sobre o
tempo de fornecimento do AFE
apobs a entrega do
reassentamento de Paracatu
de Baixo

Comunidade solicita retomada
dos GTs com regularidade
quinzenal

Entrega do mapa de
localizagdo da rede de esgoto
para Comissdo de Atingidos
de Bento Rodrigues

Abrangéncia
territorial

MG - Ouro Preto -
Anténio Pereira; MG -
Mariana - Furquim;
MG - Mariana -
Monsenhor Horta;
MG - Mariana -
Santa Rita Durdo; MG
- Mariana - Aguas
Claras

MG - Ouro Preto -
Antdnio Pereira

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

Tipo de publico
demandante

Populagdo Local ;
Camara Municipal;
Associagdo de
moradores

Populagéo Local ;

Q‘b
ComissGode O
Atingidos ; (06\

Assessoric\&\@cnico

Comisséo de
Atingidos ;
Assessoria Técnica
:

Comisséo de
Atingidos ;
Assessoria Técnica
/

Comisséo de
Atingidos ;
Assessoria Técnica

i

Programas relacionados

PG020 Estimulo & Contratagéo
Local - Cursos de capacitagdo

PGO013 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG021 Auxilio Financeiro
Emergencial - Outros

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Né&o sei Néo Sim
Sim Né&o Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RDI19110085

RD19110094

RD19110095

RD200324013

RD200324016

HeP Solutions

Data de
Recebimento

13/11/2019

01/11/2019

27/1/2019

14/01/2020

14/01/2020

Titulo da demanda

Adequagdo e realocagdo dos
lotes das familias que
apresentam insatisfagéo no
Reassentamento de Bento
Rodrigues

Verificar informagodes sobre
estudo hidrogeologio e
instalagéo de barreiras de
siitagem no reassentamento
de Paracatu de Baixo

Disponibilizagéo de material
lenhoso do reassentamento
para os atingidos de Paracatu
de Baixo

Reparos na iluminagdo de ruas
nas comunidades de Pedras e
Campinas

Informacoes sobre uso e
destinag&o dos recursos
compensatoérios destinados a
reparagdo nas comunidades
rurais de Mariana

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Pedras; MG -
Mariana - Campinas

MG - Mariana -
Ponte do Gama; MG
- Mariana - Paracatu
de Cima; MG -
Mariana -
Camargos; MG -
Mariana - Borba; MG
- Mariana - Pedras;
MG - Mariana -
Campinas

Tipo de publico
demandante

Comisséo de
Atingidos ;
Assessoria Técnica

’

Comisséo de
Atingidos ;
Movimentos
Sociais(MAB, MAM,
Arquit. sem
Fronteiras, etc) ;
Assessoria Técnica

Comisséo de

09
Atingidos ; O
Assessoria Té%ISIgQ
; &
Comissdo‘de
Atingidos

Assessoria Técnica
; Comisséo de
Atingidos ;
Assessoria Técnica
Comisséo de
Atingidos ;
Assessoria Técnica
; Comissdo de
Atingidos
Assessoria Técnica
; Comisséo de
Atingidos
Assessoria Técnica
; Comisséo de

c

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social; PG010
Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Outros

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critério1

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 2

Sim

Sim

Sim

N&o sei

Critério 3

Sim

Sim

Sim

N&o sei

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Inelegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RD200324031

RD20032403
2

RD20032403
5

RD20032404
3

RD20032406
p

RD20032406
5

HeP Solutions

Data de
Recebimento

07/01/2020

07/01/2020

07/01/2020

13/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

Titulo da demanda

Construgdo de um Centro
Comunitario no
Reassentamento Coletivo de
Paracatu de Baixo

Solicitagdo de capacitagdo e
suporte para implementagdo/
reativagdo de associagdo
comunitdria no
Reassentamento de Paracatu
de Baixo

Explicagdes sobre a
autogestdo para a construgéo
das casas no reassentamento
de Paracatu de Baixo

Solicitagdo de alteragdo nos
projetos de reposigdo de bens
coletivos de Bento Rodrigues

Respostas em relagdo ao
trafego de caminhdes nas
estradas da Comunidade de
Ponte do Gama

Alteragdo da rotas dos
caminhoes a servigo da
Fundagéo Renova, para néo
passar dentro da comunidade
de Ponte do Gama

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

Tipo de publico
demandante
Atingidos

Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos

Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos

Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos

Assessoria Técr@
(,‘O

Comissdo @ :
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc)

Comissdo de
Atingidos ;
Populagéo Local

Comisscdo de
Atingidos ;
Populagéo Local

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social

~ PG008 Reconstrugdo de Vilas -

Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Néo Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RD20032406
6

RD20032406
7

RD20032406
8

RD20032406
9

RD20032407
0

RD20032407
2

RD20032407
p

HeP Solutions

Data de
Recebimento

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

22/01/2020

22/01/2020

Titulo da demanda

Sinalizagdo das vias da
comunidade de Ponte do
Gama

Preparagdo do pogo artesiano
para coleta e andlise de dgua
na comunidade de Ponte do
Gama

Esclarecimento de dlvidas
técnicas sobre o Sistema de
Abastecimento de Agua da
comunidade de Ponte do
Gama

Cadastro de curriculos para
contratagdo de mdo de obra
local de moradores da
comunidade de Ponte do
Gama

Reposicdo de bens Furtados
do Centro Comunitdrio de
Ponte do Gama

Informe aos moradores do
distrito de Furquim, sobre a
evolugdo das obras
compensatérias do
reassentamento previstas para
essa localidade.

Apresentagdo para a
comunidade de Furquim das
normas regulamentadoras
para instalagéo de alojamento

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -

Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Furguim

MG - Mariana -
Furquim

Tipo de publico
demandante

Comisséo de
Atingidos ;
Populagdo Local

Comisséo de
Atingidos ;
Populagdo Local

Comisséo de
Atingidos ;
Populagdo Local

Q‘b
Comissé&o de \;&\0
Atingidos ; (00\

Populogd&@col

Comisséo de
Atingidos ;
Populagdo Local
Governo do
Estado(érgaos
técnicos) ;
Camara Municipal
; Associagoes de
Moradores ;
Populagéo Local
Governo do
Estado(érgéos
técnicos) ;
Cdamara Municipal
; Associagoes de

Programas relacionados

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e
recuperagdo de vias

PG032 Tratamento de Agua e
Captagao Alternativa - Agua
(pogos/cisternas)

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG020 Estimulo & Contratagdo
Local - Vagas no mercado

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Outros

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Replantio

Critérios de Elegibilidade

Critério1

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 2

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Né&o sei

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Em

andamento

Finalizada

Finalizada

Em

andamento

Finalizada

Finalizada



Protocolo

RD20032407
6

RD20032407
8

RD20032408
5

RD20032409

7

RD200324101

RD200324104

HeP Solutions

Data de
Recebimento

22/01/2020

22/01/2020

28/01/2020

22/01/2020

22/01/2020

22/01/2020

Titulo da demanda

Atualizagdo do perfil de
inscritos no SINE Itinerante

Informagées sobre
possibilidade de
contaminagdo da agua, do
Distrito de Fuquim, por uma
das ADMEs do reassentamento
de P.de Baixo

Solicitagdo para informar o
plano de medidas mitigatérias
para os impactos da obra do
reassentamento na drea
atingida de Paracatu de Baixo.
Solicitagdo de flexibilizag&o
das normas de seguranga nas
obras do reassentamento
Bento Rodrigues

Urbanizagdo de areas
institucionais no
reassentamento de Bento
Rodrigues para uso de
realocagdo e readequagdo de
lotes

Manutengdo de vias da area
de origem de Bento Rodrigues

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Furquim

MG - Mariana -
Furquim

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

Tipo de publico
demandante
Moradores ;
Populagdo Local
Governo do
Estado(érgéos
técnicos) ;
Camara Municipal
; Associagoes de
Moradores ;
Populagdo Local
Governo do
Estado(érgaos
técnicos) ;
Camara Municipal
; Associagoes de
Moradores ; O
Populagdo LO%S} ;
&
Comisséo de
Atingidos
Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos;
Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos;
Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos;
Assessoria Técnica

Programas relacionados

PG020 Estimulo & Contratagdo
Local - Vagas no mercado

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -

, Diélogo Social
Q&

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

Critérios de Elegibilidade

Critério1

Sim

Sim

Sim

N&o sei

Critério 2

Né&o sei

Sim

Sim

Sim

N&o sei

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada



Protocolo

RD200324133

RD200324134

RD200324170

RD200324171

RD200324213

RD20032423
0

T119102801

HeP Solutions

Data de
Recebimento

18/01/2020

18/01/2020

18/02/2020

18/02/2020

05/02/2020

27/02/2020

30/08/2017

Titulo da demanda

Proposta de solugdo para
reaproveitamento de dgua no
projeto arquitetonico da escola
no reassentamento coletivo de
Paracatu de Baixo.

Estudo quanto a possibilidade
de revisdo do projeto
arquitetonico da praga de
esportes no reassentamento
coletivo de Paracatu de Baixo
Solicitagdo de capacitagdo
profissional para jovens recém
formados do distrito de
Furquim

Solicitagdo de manutengdo do
VimVer com moradores do
distrito de Furquim

Prestagdo de contas sobre as
obras do reassentamento de
Bento Rodrigues
Encaminhamento de
documento atestando
seguranga de um muro de
contengd&o no
Reassentamento Coletivo.

Disponibilizagéo de sinal de
telefonia mével pela Fundagdo
Renova nas comunidades
rurais de Mariana

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Furquim

MG - Mariana -
Furquim

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Ponte do Gama; MG

- Mariana - Paracatu

de Cima; MG -
Mariana -
Camargos; MG -

Mariana - Borba; MG

- Mariana - Pedras;

Tipo de publico
demandante

Comisséo de
Atingidos ;
Populagdo Local
Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos ;
Populagdo Local
Assessoria Técnica

Cdamara Municipal
; Associagoes de
Moradores ;
Populagdo Local

Camara MunicipoQ{OV

; Associagoe G@
Moradore Q§2
Populagdo Local
Comisséo de
Atingidos
Assessoria Técnica

Comisséo de
Atingidos
Assessoria Técnica

Comissdo Local;
Populagéo local;
Associagdo de
moradores; Mov.
Sociais (MAB, MAM,
Arquit. Sem
Fronteiras, etc);
Comissdo Local;

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG020 Estimulo & Contratagdo
Local - Cursos de capacitagdo

Fundagdo Renova - Eventos
promovidos/apoiado pela
Fundagdo Renova

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

Critérios de Elegibilidade

Critério1

N&o sei

Sim

Né&o sei

Sim

Sim

N&o sei

si

m

Critério 2

N&o sei

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Né&o sei

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em

andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Protocolo

TNnon2101

TNo121901

9121902

TN9121903

HeP Solutions

Data de
Recebimento

26/04/2018

02/07/2019

07/02/2017

01/01/2019

Titulo da demanda

Contratagdo de md&o de obra
local nas comunidades da
Area de Influéncia Direta (AID)
das obras dos
reassentamentos

Maior controle da velocidade
dos veiculos das obras do
reassentamento de Paracatu
de Baixo

Reforma do espago utilizado
para reunides coletivas em
Ponte do Gama no periodo
emergéncial

Solugdo para animais soltos na
drea atingida da comunidade
de Paracatu de Baixo

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Campinas

MG - Mariana -

Santa Rita Durdo; MG

- Mariana -
Monsenhor Horta;
MG - Mariana -
Aguas Claras; MG -
Mariana - Furquim;
MG - Ouro Preto -
Antdnio Pereira

MG - Mariana -
Todas

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

Tipo de publico
demandante
Populagdo local;
Associagdo de
moradores; Mov.
Sociais (MAB, MAM,
Arquit. Sem
Fronteiras, etc)

Programas relacionados

Associagdo de
moradores;
Lideranga politica;
Populagdo local

PG020 Estimulo & Contratagdo
Local - Vagas no mercado

.
09
2-&\0
Associagdo d‘%&\)
moradoresy?

Instituigoe N )
L L PG008 Reconstrugdo de Vilas -
religiosas (igrejas,
= Reassentamento de Paracatu de
congregagoes, )
) Baixo
seitas etc.);

Lideranga politica;
Populagdo local
Populagéo local;
Comissdo Local;

Prefeitura PGO010 Recuperagdo das Demais
Municipal (6rgdos Comunidades e Infraestruturas
técnicos); Impactadas - Outros
Associagdo de

moradores

Populagéo local; PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Lideranga Reassentamento de Paracatu de

comunitaria Baixo

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
N&o N&o N&o
N&o sei N&o sei Sim

Status
Elegibilida
Status
de
Elegivel Em
9 andamento
Elegivel Em
9 andamento
Inelegivel Finalizada
Elegivel Finalizada



Data de 5
Protocolo . Titulo da demanda
Recebimento
Asfaltamento dos acessos ds
TI20012802 16/02/2016 ) )
comunidades rurais
Disponibilidade de agua bruta
T120031001 22/01/2020 no reassentamento de Bento
Rodrigues
Mitigag&o de Impactos
dos & idad
120031002 20/03/2018 causados @s comunidades

vizinhas as obras dos
reassentamentos

HeP Solutions

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Ponte do Gama; MG
- Mariana - Paracatu
de Cima; MG -
Mariana -
Camargos; MG -
Mariana - Borba; MG
- Mariana - Pedras;
MG - Mariana -
Campinas

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Santa Rita Durdo; MG
- Mariana -
Monsenhor Horta;
MG - Mariana -
Aguas Claras; MG -
Mariana - Furquim;
MG - Mariana -
Paracatu de Baixo;
MG - Ouro Preto -
Anténio Pereira

Tipo de publico
demandante
informal;
Comisséo Local

Comissdo Local;
Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal; Mov.
Sociais (MAB, MAM,
Arquit. Sem
Fronteiras, etc)

Comissdo Local;
Populagdo local . &7

Cdémara Municipal;
Associagdo de
moradores;
Comissdo Local;
Populagdo local

Programas relacionados

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e
recuperagdo de vias

PG008 Reconstrugdo de Vilas -

¢, Reassentamento de Bento

Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues; PG008 Reconstrugdo
de Vilas - Reassentamento de
comunidades rurais; PG008
Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo; PG0O08 Reconstrugdo de
Vilas - Reassentamento de Bento
Rodrigues; PG008 Reconstrugdo
de Vilas - Reassentamento de
comunidades rurais; PG0O08
Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo; PG008 Reconstrugdo de
Vilas - Reassentamento de Bento
Rodrigues; PGO08 Reconstrugdo
de Vilas - Reassentamento de
comunidades rurais; PG008

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
N&o N&o Sim
Sim Né&o sei Sim
Sim N&o Sim

Status
Elegibilida
Status
de
Elegivel Em
9 andamento
Elegivel Finalizada
Elegivel Em
9 andamento



Data de 5
Protocolo . Titulo da demanda
Recebimento
Manutengdo das vias de
T120031004 17/12/2015 acesso ds comunidades rurais
atingidas de Mariana
Manutengé&o e garantia das
T120031005 07/03/2017 condigoes de uso da drea de
origem de Paracatu de Baixo
Construgdo de saléo
T120032601 18/10/2019 comunitdrio na comunidade

de Borba.

HeP Solutions

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Ponte do Gama; MG
- Mariana - Paracatu
de Cima; MG -
Mariana -
Camargos; MG -
Mariana - Borba; MG
- Mariana - Pedras;
MG - Mariana -
Campinas

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Borba

Tipo de publico

demandante
Lideranga
comunitaria
informal; \5&\
Comissdo L (f,
Populongs?Ocol

Ministério PUblico
Estadual;
Lideranga
comunitaria
informal;
Populagdo local;
Populagdo de
outros territorios;
Comissdo Local;
Assessoria Técnica

Comissdo Local;
Populagdo local

2
o

Programas relacionados

Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo; PGO08 Reconstrugdo de
Vilas - Reassentamento de Bento
Rodrigues; PG008 Reconstrugdo
de Vilas - Reassentamento de
comunidades rurais; PG008
Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de

Baixo

¢, PG010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e

recuperagdo de vias

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e
recuperagdo de vias; PG010
Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e

recuperagdo de vias

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas

Impactadas - Outros

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Né&o sei Sim Sim
Sim N&o Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento



Protocolo

T120032701

7120032702

T120032703

T120032704

T120032705

T120032706

HeP Solutions

Data de
Recebimento

24/09/2019

01/06/2019

09/01/2016

14/04/2016

16/06/2018

14/01/2016

Titulo da demanda

Manutengdo de acessos & Vila
Samarco, em Antoénio Pereirg,
utilizados por caminhées e
magquinas das obras do
reassentamento de Bento
Rodrigues

Solugdo para trincas nas
residéncias da Vila Samarco,
onde ocorreu trénsito de
magquinas e caminhées
pesados a servigo da FR

Restituicdo dos bens coletivos
da comunidade de Ponte do
Gama

Implantagéo do Sistema de
Abastecimento de Agua na
comunidade de Ponte do
Gama

Construgdo de novo acesso
ligando Camargos ao
subdistrito reconstruido de
Bento Rodrigues

Recuperagdo da Cachoeira de
Camargos

Abrangéncia
territorial

MG - Ouro Preto -

Anténio Pereira; MG -

Ouro Preto - Vila
Samarco

MG - Ouro Preto -

Anténio Pereira; MG -

Ouro Preto - Vila
Samarco

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Camargos; MG -
Mariana - Bento
Rodrigues

MG - Mariana -
Camargos

Tipo de publico
demandante

Associagdo de
moradores;
Populagdo local

Populagdo local;
Associagdo de
moradores

Comissdo Local;
Populagdo local;
Associagdo de

moradores <8

Comissdo Lo (Ib\\}
Populaca @col;
Associo(;c% de
moradores
Populagdo local;
Associagdo de
moradores;
Prefeitura
Municipal (chefe
de

governo/secretaria

do)

Populagéo local;
Associagdo de
moradores;
Prefeitura
Municipal (chefe
de

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Trincas

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas

& Impactadas - Revitalizagdo de

espacos publicos

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento de dgua

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
N&o Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada



Protocolo

T120032707

T120032708

T120032709

T120032710

HeP Solutions

Data de
Recebimento

13/11/2018

14/01/2016

16/06/2018

14/01/2016

Titulo da demanda

Calgamento de todas as ruas
e becos da sede do distrito de
Camargos

Restauragdo da Capela de
Nossa Senhora da Conceigdo,
em Camargos

Solugdo para Melhoria no
Sistema de Abastecimento de
Agua de Camargos

Retomada do Caminho dos
Diamantes - Estrada Real - e
promogdo do turismo em
Camargos e Santa Rita Durdo

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Camargos

MG - Mariana -
Camargos

MG - Mariana -
Camargos

MG - Mariana -
Camargos; MG -
Mariana - Santa Rita
Durdo

Tipo de publico
demandante
governo/secretaria
do)

Populagdo local;
Associagdo de
moradores;
Prefeitura
Municipal (chefe
de
governo/secretaria
do)

Populagdo local;
Associagdo de

moradores;
Prefeitura

Municipal (chefe O
de o\\)
governo/sgétetaria
do)

Populagdo local;
Associagdo de
moradores;
Prefeitura
Municipal (chefe
de
governo/secretaria
do)

Populagéo local;
Associagdo de
moradores;
Populagdo local;
Associagdo de
moradores;
Prefeitura
Municipal (chefe

Programas relacionados

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Revitalizagdo de
espagos publicos

PG012 Mem6ria Historica, Cultural

< e Artistica - Recuperagdo de

artes sacras

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento de agua

PGOI13 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Sim Sim N&o
Sim Sim N&o
Sim Sim N&o
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento



Data de
Protocolo .

Recebimento
T120032712 16/02/2016
T120032713 30/1/2017
TI20032714 21/12/2015
T120041501 10/03/2020
T120042801 16/04/2020

HeP Solutions

Titulo da demanda

Revitalizag&o da cachoeira
atingida da comunidade de
Ponte do Gama

lluminagdo publica da rua
Santa Cruz em Campinas

Reconstrugdo de Pinguelas no
subdistrito de Campinas

Priorizagdo efetiva de
contratagdo de mdo de obra
local e atingida no
reassentamento de Bento
Rodrigues

Solicitagdo de realizagdo de
reuni@o de GT remoto no
periodo de afastamento social

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Ponte do Gama

MG - Mariana -
Campinas

MG - Mariana -
Campinas

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

Tipo de publico
demandante

de
governo/secretaria
do)

Associagdo de
moradores;
Populagdo local

Comissdo Local;
Populagdo local;

. 2 . &
Assessoria TeCHIC.CJOQ9

N
%O
%@Q

Comissdo Local;
Populagdo local;
Assessoria Técnica

Comissdo Local;
Populagdo local;
Grupos sociais
(maes, jovens,
idosos, religioso,
etc.)

Comisséo de
Atingidos
Assessoria Técnica

Programas relacionados

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Outros

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos; PGO10 Recuperagdo
das Demais Comunidades e
Infraestruturas Impactadas -
Equipamentos publicos; PG010
Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos; PGO10 Recuperagdo
das Demais Comunidades e
Infraestruturas Impactadas -
Equipamentos publicos

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos

PG020 Estimulo & Contratagdo
Local - Vagas no mercado

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida

de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada



Critérios de Elegibilidade Status

Data de B Abrangéncia Tipo de publico . L. L. L. Elegibilida
Protocolo . Titulo da demanda L Programas relacionados Critériol  Critério 2 Critério 3 Status
Recebimento territorial demandante de
MG - Mariana -
Ponte do Gama; MG
- Mariana - Paracatu ~
de Cirmna: MG - Populagdo local;
Retomada ou inicio das obras Mariana ’_ Comissdo Local; PGO017 Retomada das Atividades
T120051202 12/05/2020 em propriedades atendidas CaMaraos: MG - Lideranga Agropecudrias - Assisténcia Sim Sim Sim Elegivel Finalizada
pelo Pasea. . gos; comunitdria Técnica
Mariana - Borba; MG |
) informal
- Mariana - Pedras;
MG - Mariana -
Campinas
Continuidade do atendimento .
do PIM durante e apds o MG - Mariana - Populagdo local; PGO02 Ressarcimento e
T120051203 12/05/2020 ) P P ) Q~ ! Indenizagdo - Danos Gerais - Sim Sim Sim Elegivel Finalizada
periodo remoto de trabalho Todas Comissdo Local . . N
p Pagamento da indenizagdo
(contexto Coronavirus) °
Q
Cumprimento do prazo para R PG002 Ressarcimento e
P N P P MG - Mariana - Populagéo Iocctli&&\ o . ) ) ) . -
T120052501 25/05/2020 apresentagdo de 19 proposta Todas Comissdo L Indenizagdo - Danos Gerais - Sim Sim Sim Elegivel Finalizada
de Indenizagéo \3 Pagamento da indenizagéo
Cumprimento de prazos <
acordados e fornecimento de MG - Mariana - Poluagdo Local; PG008 Reconstrugdo de Vilas -
T120052502 17/10/2019 informagdes qualificadas Todas Comisséo Local; Reassentamento Familiar Sim Sim Sim Elegivel Finalizada
sobre o processo de Assessoria Técnica  (Compra Assistida)
reassentamento familiar
Expectativa dos atingidos de
que a Fundagdo Renova apoie MG - Mariana - PG014 Saude Fisica e Mental da
T120052503 18/03/2020 os atendimentos de saude e Populagdo Local i Sim Sim Sim Elegivel Finalizada
T ; Todas Populag¢do Impactada - Outros
assisténcia social no contexto
Coronavirus
Solicitagdo de audiéncia com i » X ~
representantes da Cooperativa MG - Mariand - Assoc. categoria PG006 Didlogo, Comunicagdo e Em
T120052504 15/11/2018 p, ) ) P econ. (CDL, Prod. Participagéo Social - PG0O06 - Né&o N&o Sim Elegivel
Regional Garimpeira de Todas o . . andamento
. Rurais, Sist. S etc.) Didlogo Social
Mariana
Atendimento remoto dos MG - Mariana - PG007 Assisténcia aos Animais -
T120052505 23/03/2020 animais acolhidos nas Todas Populagéo Local Animais de grande porte Sim Sim Sim Elegivel Finalizada
fazendas da Fundagéo Renova (bovinos, equinos, suinos e etc);

HeP Solutions



Data de
Protocolo .

Recebimento
T120060801 07/03/2016
T120060802 26/04/2016
T120060901 23/08/2018
T120060902 09/06/2020
T120092501 24/06/2019
T120110901 09/11/2020

HeP Solutions

Titulo da demanda

e atendimento veterindrio de
urgéncia no contexto
Coronavirus

Acesso por Bento Rodrigues a
Santa Rita Duréo

Apoio continuo & realizagéo de
festividades tradicionais das
comunidades rurais atingidas

Reparo na ponte Manoel de
Souza

Melhoria do Sistema de
Abastecimento de Agua de
Furquim

Restituigdo de captagdo de
dgua da outorga do atingido
Sidney Sobreira que abastecia
25 familias em Bento Rodrigues
Manuteng&o drea de origem
da comunidade de Bento
Rodrigues

Abrangéncia Tipo de publico

territorial demandante

MG - Mariana - Comissdo Local;

Camargos Populagdo Local
Comissdo Local;
Populagdo Local;
Grupos sociais

MG - Mariana - (maes, jovens,

Todas idosos, religioso,
etc.); Lideranga
comunitaria
informal R

\\}

MG - Mariang - Associchoelbo

morodorezx;e’

Santa Rita Durdo N
Populagdo local

Populagdo local;
Associagdo de

moradores;

MG - Mariana - Prefeitura

Furquim Municipal (chefe
de
governo/secretaria
do)

MG - Mariana -

. Populagdo local
Bento Rodrigues pulag

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

Populagéo local;
Comiss&o Local

<

Programas relacionados

PG007 Assisténcia aos Animais -
Animais de pequeno porte (cées
e gatos)

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e
recuperagdo de vias

PG012 Meméria Histoérica, Cultural
e Artistica - Recuperagdo de
artes sacras

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Né&o sei Né&o sei Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Néo
Sim N&o Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada

Finalizada



Protocolo

T120M301

T120M302

T120M303

TI201M304

TI120112301

TI20112302

T120112303

T120112304

HeP Solutions

Data de
Recebimento

28/10/2020

28/10/2020

28/10/2020

28/10/2020

23/11/2020

23/11/2020

23/11/2020

23/11/2020

Titulo da demanda

Retomada das reunides
presenciais de Grupo de
Trabalho

Aumento da frequéncia de
visitas da Comiss&o ao
Reassentamento

Informagdo sobre novo prazo
de entrega do
Reassentamento de Bento
Rodrigues

Ligagdo de Energia Elétrica na
drea de origem de Bento
Rodrigues

Mudangas na politica de
pagamentos de indenizagdo a
menores de idade e pessoas
tuteladas.

Definigdo de critérios para
priorizagdo dos atendimentos
pelo PIM.

Inicio das obras em
propriedades rurais de familias
que optaram pelo
atendimento de
reassentamento familiar

Retorno das visitas presenciais
aos Centros de Acolhimento
Tempordrio de Animais (CATA)

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Todas

MG - Mariana -
Todas

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo;

MG - Mariana -
Camargos; MG -
Mariana - Pedras
MG - Mariana -

Ponte do Gama; MG
- Mariana - Paracatu

de Cima; MG -
Mariana -
Camargos; MG -

Mariana - Borba; MG
- Mariana - Pedras;

MG - Mariana -

Tipo de publico
demandante

Comisséo Local

Comisséo Local

Comisséo Local

Comisséo Local

O
N
Populagdo |OC%L\§'

S

o
Q

Populagdo local

Populagdo local

Populagdo local

Programas relacionados

Fundagdo Renova - Oficio

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagdo

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagdo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de
comunidades rurais

PG007 Assisténcia aos Animais -
Animais de grande porte
(bovinos, equinos, suinos e etc)

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Né&o Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada



Protocolo

T120121001

T121021201

7121021202

7121021203

T121030101

T121030102

T121031701

HeP Solutions

Data de
Recebimento

10/12/2020

10/02/2021

10/02/2021

19/12/2020

27/02/2021

24/02/2021

06/11/2020

Titulo da demanda

Aluguel de espago para o
treino do time de futebol
masculino de Bento Rodrigues
Solicitagdo de extratos de
pagamentos da Fundagdo
Renova ados atingidos
Desafetagdo da area
institucional definida no projeto
de Reassentamento de Bento
Rodrigues

Solicitagdo de estrada de
ligagdo entre Bento Rodrigues
e Camargos

Manutengdo continua nas vias
de acesso a drea de origem de
Bento Rodrigues e
manutengdo periddica das
dreas de uso coletivo.

Abastecimento de dgua na
drea de origem de Bento
Rodrigues

Solicitagdo dos resultados dos
estudos hidrolégicos pelos
proprietdrios dos terrenos
sondados para o SAA em
Furquim

Abrangéncia
territorial
Campinas; MG -
Mariana - Bento
Rodrigues; MG -

Mariana - Paracatu

de Baixo

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -

Bento Rodrigues; MG

- Mariana -
Camargos

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Furquim

Tipo de publico
demandante

Populagdo local

Populagdo local;
Comissdo Local

Comissdo Local;
Populagdo local

N
>
Comissdo L§col;

Assessoria Técnica

Comissdo Local;
Populagdo local

Populagdo local;
Comiss&o Local

Populagdo local

I
&
\-‘00

Programas relacionados

PGO013 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

Fundagdo Renova - Solicitagdo
de documentos/declaragées

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Limpeza e
recuperagdo de vias

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento com caminhdo
pipa

PGO10 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Né&o sei Né&o sei Sim
Sim Sim Sim
Sim Né&o sei Sim
Sim Sim Sim
Né&o sei Né&o Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Tratativa a
iniciar

Em

andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada

Finalizada



Data de
Protocolo .

Recebimento
T121050401 07/04/2021
TI21101301 24/09/2021
TI21102501 25/10/2021
T122012601 21/01/2022
T122012603 13/12/2021
T122012604 28/01/2022
T122012605 13/12/2021

HeP Solutions

Titulo da demanda

Solicitagdo de recursos para
autogestéo/autoconstrugdo
de casas do reassentamento
familiar

Devolutiva sobre a drea de
plantio da AHOBERO no
reassentamento coletivo de
Bento Rodrigues

Solicitagdo Limpeza do
Cemitério e Entorno para
visitas do dia de Finados
Autorizagdo para execugdo de
atividades vinculadas &
construgdo civil aos sdbados,
domingos e feriados no
Reassentamento Familiar no
bairro Dom Oscar em Mariana.

Solicitagdo da redugdo do
transito de caminhoes e
magquinas pesadas em Anténio
Pereira

Solicitagdo de agdo mitigatoéria
referénte ao aumento
populacional em Anténio
Pereira

Expectativa da populagéo de
que a Fundagdo Renova apoie
agoées que visam a redugdo de
violéncias contra mulher,

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Ouro Preto -
Antbnio Pereira

MG - Ouro Preto -
Antbnio Pereira

MG - Ouro Preto -
Antbnio Pereira

Tipo de publico
demandante
Lideranga
comunitéria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local;
Cooperativas

Populagdo local;
Comissdo Local

Q‘b

;00

c?\\}
Comisséo Li
\2\3{@

Populagdo local;
Lideranga politica

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local;
Lideranga politica

Lideranga
comunitaria
informal;

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento Familiar
(Compra Assistida)

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues; PG0O10 Recuperagdo
das Demais Comunidades e
Infraestruturas Impactadas -
Estabelecimentos comerciais

PG012 Meméria Histoérica, Cultural

e Artistica - Recuperagdo de
artes sacras

PGO010 Recuperagdo das Demais

Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Equipamentos
publicos

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues; PGO10 Recuperagdo
das Demais Comunidades e
Infraestruturas Impactadas -
Outros

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
N&o sei N&o sei Sim
Sim N&o Sim
Sim N&o Sim
Sim N&o Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em
andamento

Tratativa a
iniciar

Tratativa a
iniciar

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento



Protocolo

T122012801

7122012802

701202201240
1

7012021012601

HeP Solutions

Data de
Recebimento

27/02/2021

28/01/2022

04/01/2022

09/11/2021

Titulo da demanda

exploragdo sexual de criangas
e adolescentes, trabalho
infantil e aumento no abuso de
dlcool e outras drogas.
Levantamento de
encaminhamentos de todos os
pleitos solicitados pela
Comisséo de Atingidos de
Bento Rodrigues

Solicitagdo da redugdo do
transito de caminhoes e
maquinas pesadas na via de
Monsenhor Horta

Pagamento de Custas
cartoriais da associagdo de
moradores de Paracatu de
Baixo

Restituigdo das benfeitorias no
reassentamento coletivo de
Paracatu de Baixo

Abrangéncia
territorial

MG - Mariana -
Bento Rodrigues

MG - Mariana -
Monsenhor Horta

MG - Mariana -

Paracatu de Baixo

MG - Mariana -
Paracatu de Baixo

Tipo de publico
demandante
Populagdo local;
Lideranga politica

Comisséo Local

Comissdo Local;
Populagdo local;

R
Comissdo&%ool

Comisséo Local

Programas relacionados

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Bento
Rodrigues

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo; PGO10 Recuperagdo das
Demais Comunidades e
Infraestruturas Impactadas -
Outros

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

PG008 Reconstrugdo de Vilas -
Reassentamento de Paracatu de
Baixo

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim N&o Sim
N&o Né&o sei Sim
Né&o sei Né&o sei Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Tratativa a
iniciar

Em
andamento

Em

andamento

Em
andamento






